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INTRODUCCION

La Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid ha establecido en el DECRETO
32/2019, de 9 de abril el marco regulador de la convivencia en los centros docentes y la
RESOLUCION de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de Organizacion
Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para la aplicacion
de protocolos de actuacion ante cualquier tipo de violencia.

La mision fundamental de la escuela es formar personas capaces de asumir la
responsabilidad de sus actos y de contribuir con su esfuerzo al progreso y mejora de la
sociedad democratica, plural y abierta en la que van a vivir. Por ello es preciso que los
escolares respeten las normas de su escuela y a sus profesores y entre si, pues con ello
aprenderan que el respeto a las instituciones y a las leyes es la base de nuestra convivencia
democratica.

Para favorecer esta formacion integral de los jovenes es necesario que en los centros
escolares reine un clima de trabajo, cooperacion, camaraderia y respeto. Para ello es
preciso que todos los sectores de la comunidad educativa acepten las normas de

convivencia establecidas y se comprometan a respetarlas.

Principios generales de la convivencia escolar

La convivencia escolar en la Comunidad de Madrid se inspira en los siguientes

principios, de acuerdo con el articulo 120 de la LOE:

a) La inclusién de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto por

sus derechos y sus deberes.

b) La participacion y la responsabilidad compartida (sociedad, comunidad

educativa).

c) El reconocimiento de la labor y autoridad del profesorado, tutores y de los
miembros de los equipos directivos en la convivencia escolar y la necesaria proteccion

juridica a sus funciones.

d) EIl reconocimiento de los padres o tutores en la educacion de sus hijos y la
importancia de su corresponsabilidad en la construccién de una convivencia escolar

positiva.
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e) El reconocimiento del importante papel del alumnado en la construccién de una

convivencia escolar positiva.

f) La importancia del caracter educativo y preventivo para regular las acciones

relacionadas con la convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

g) La autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar su propio marco

de convivencia dentro las disposiciones vigentes.
h) El respeto por las normas del centro como marco de convivencia.
i) La integracion de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

j) La coordinacion y colaboracién entre las personas, 6rganos, y administraciones

para una efectiva labor de construccién de una convivencia pacifica.

k) EI compromiso con la prevencidn y eliminacion del acoso escolar y ciberacoso,

tanto dentro como fuera de las aulas.

I) La resolucion pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales

para la mejora de la convivencia en el &mbito educativo.

m) El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccion de las victimas.

Por todo ello la comunidad educativa en su conjunto velara por la aplicacion de aquellas
medidas que vayan encaminadas a fomentar el respeto a las diferencias, entre ellas, la

igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

La comunidad educativa fomentara, mediante medidas educativas, que el alumnado
ponga en conocimiento del personal del entroaquellas situaciones que puedan poner en
grave riesgo la integridad fisica o moral de los miembros de la comunidad educativa,

cuando la comunicacién pueda hacerse sin riesgo propio ni de terceros.

La convivencia en el centro es buena, no exisiendo grandes conflictos. Se trabaja desde
todos los ambitos de nuestra Comunidad Educativa en la prevencion de posibles
conflictos y en la manera de prevenirlos, siempre desde el dialogo y el compromiso
compartido, del respeto y aceptacion de las normas y las diferencias entre las personas.

Cuando surgen alteraciones y se imcumplen las normas de convivencia en el centro, estas
se corrigen aplicando el procedimiento sancionador establecido en el centro y siempre
teniendo en cuenta que este debe tener caracter educativo y recuperador, teniendo en

cuenta la situacién y condiciones personales del alumando.
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Este curso se trabajard de manera especial en la atencion emocional del alumnado a causa
de las posibles dificultades psicoldgicas que hayan o estén produciendo la situacion
Covid, tanto en el centro como en su &mbito familiar, para ello se segira trabajando el
Plan de 10 meses, 10 causas y el proyecto de Mindfullnes iniciado el curso pasado.
También queda reflejado en el Plan de Acogida del centro.

1. PLAN COORDINADOR/A DE BIENESTAR SOCIAL Y
PROTECCION.

Normativa que lo regula:

La nueva figura de Coordinador de bienestar y proteccion aparece en la Ley Orgénica
3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion (LOE)

En ella, hace referencia en el apartado 5, del articulo 124 que las Administraciones
educativas regularan los protocolos de actuacion frente a indicios de acoso escolar,
ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra manifestacion de violencia,
asi como los requisitos y las funciones que debe desempefiar el Coordinador o
Coordinadora de bienestar y proteccion, que debe designarse en todos los centros
educativos independientemente de su titularidad. Las directoras, directores o titulares
de centros educativos se responsabilizaran de que la comunidad educativa esté informada
de los protocolos de actuacion existentes, asi como de la ejecucidn y el seguimiento de
las actuaciones previstas en los mismos. En todo caso deberan garantizarse los derechos

de las personas afectadas.

Después en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y
la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), establece que todos los centros educativos
donde cursen estudios personas menores de edad, independientemente de su titularidad,
deberan tener un Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion del alumnado,
que actuara bajo la supervision de la persona que ostente la direccién del centro.

En la LOPIVI se especifica mas ampliamente su designacién, formacion y funciones.

Designacion:
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El Coordinador de Bienestar y Proteccion serd designado por el director de entre el
personal docente del centro.

Para la designacion del Coordinador de Bienestar y Proteccion, el director tendra en
cuenta el perfil profesional, la formacion y la trayectoria del docente.

El director comunicar la designacion del coordinador en el primer consejo escolar y en

el primer claustro de profesores que se celebre en el correspondiente curso escolar.

Formacion:
El docente que sea designado como Coordinador de Bienestar y Proteccion debera
realizar un curso de formacion en las condiciones que se regulen por la Vicepresidencia,

Consejeria de Educacion y Universidades.

Funciones:

El Coordinador de Bienestar y Proteccion desempefiara las siguientes funciones que se
recogen en el articulo 35 de la LOPIVI:

a) Promover planes de formacion sobre prevencion, deteccion precoz y proteccion de los
nifios, nifias y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al
alumnado. Se priorizaran los planes de formacién dirigidos al personal del centro que
ejercen de tutores, asi como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicion
por estos de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia.

Asimismo, en coordinacion con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera
promover dicha formacion entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela,
guarda o acogimiento.

b) Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones
educativas, los casos que requieran de intervencion por parte de los servicios sociales
competentes, debiendo informar a las autoridades correspondientes, si se valora
necesario, y sin perjuicio del deber de comunicacion en los casos legalmente previstos.
c) Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en
general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones
relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

d) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y
adolescentes, asi como la cultura del buen trato a los mismos.

e) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos

alternativos de resolucién pacifica de conflictos.
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f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y
proteccion de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad
auténoma.

g) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra
circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.

h) Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere
el articulo 31.

i) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las
personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro educativo a
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

j) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos
de caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacion inmediata por
parte del centro educativo a las Agencias de Proteccion de Datos.

k) Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacion saludable y
nutritiva que permita a los nifios, nifias y adolescentes, en especial a los mas vulnerables,
llevar una dieta equilibrada.

El Coordinador de Bienestar y Proteccion actuard, en todo caso, con respeto a lo

establecido en la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

Dado que muchas de las funciones recogidas en el articulo 35 de la Ley Orgéanica 8/2021,
de 4 de junio, ya venian siendo desempefiadas por otros cargos y personal de los centros,
el Coordinador de Bienestar y Proteccion contard con su apoyo Y colaboracion del modo
en que se determine en las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia de los

centros.

Actuaciones del Coordinador de bienestar y proteccion ante la publicacion de

contenidos violentos o sexuales en Internet.

Una de las funciones del Coordinador como se ha reflejado anteriormente es promover,
en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de caracter
personal de las personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro

educativo a las Agencias de Proteccion de Datos.
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Para ello, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) dispone de un Canal
prioritario general para comunicar la publicacion no autorizada en internet de contenido
sexual o violento (fotografias, videos, audios o informacion que identifique a personas) y
solicitar su retirada de forma urgente.

El centro educativo puede denunciar la publicacion en internet de estos contenidos
utilizando un certificado electrénico de representante de persona juridica.

La informacion general que se ha de aportar al Canal prioritario de la AEPD es la

siguiente:

- Describir con el mayor detalle posible las circunstancias en las que se ha producido la
publicacién del contenido indicando, en su caso, que la publicacidn afecta a menores
de edad matriculados en el centro educativo.

- Identificar al alumno/a cuyos datos se publican en abierto y ademas indicar que esta
comunicacion se realiza desde la Direccion del centro o como coordinador/a de
bienestar y proteccion o director/a del centro educativo.

- ldentificar claramente el contenido del que se solicita la retirada (videos, fotografias,
audios, informacion) y el perfil social a través del que, en su caso, se esta publicando,
incluyendo las distintas direcciones web de acceso (http://...).

- Especificar si se ha denunciado la publicacion ante Policia, Guardia Civil o Fiscalia,
acomparfiando copia de la denuncia.

- Especificar si se ha solicitado previamente la retirada a las redes sociales o prestadores

de servicios, incluyendo en tal caso copia de la solicitud y de la respuesta obtenida.
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PLAN COORDINADOR BIENESTAR SOCIAL Y PROTECCION

FUNCIONES ACTUACIONES TEMPORALIZACION RESPONSABLES SEGUIMIENTO INDICADORES
2 3
Promover planes de Informar sobre planes de Anual Equipo Directivo Actas de
formacién sobre formacién para la prevencion, Orientacion reuniones.

prevencién, deteccién
precoz y proteccion de los
nifios, nifias y
adolescentes, dirigidos
tanto al personal que
trabaja en los centros
como al alumnado.
Asimismo, en
coordinacion con las
Asociaciones de Madres y
Padres de Alumnos,
debera promover dicha
formacién entre los
progenitores, y quienes
ejerzan funciones de
tutela, guarda o
acogimiento.

deteccidn precoz y proteccion
de nifios/as y adolescentes en el
municipio.

Animar y motivar al
profesorado de la importancia
de formarse en la adquisicion
de habilidades para detectar y
responder a situaciones de
violencia.

Fomentar entre el alumnado y
las familias la importancia de
evitar el uso de videojuegos o
juguetes con contenido violento
y ofrecerles alternativas de ocio
0 juego (Camparia de regalos
de Navidad)

Ensefiar al alumnado cémo
actuar ante situaciones de
violencia para detectarlas y
poder pedir ayuda.

Coord. Bienestar
PTSC
Equipo Docente

Registro diario.
CCP
Claustro.
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Coordinar, de acuerdo Proponer y convocar reuniones, | Anual Equipo Directivo Actas de
con los protocolos que invitando a los especialistas y Coord. Bienestar reuniones.
aprueben las servicios competentes para la Orientacion

administraciones intervencion y seguimiento de PTSC Registro diario.
educativas, los casos que | casos.

requieran de intervencion

por parte de los servicios | Asistir y colaborar en las

sociales competentes, reuniones que nos convogquen,

debiendo informar a las traspasando con rigor la

autoridades informacion de la que

correspondientes, si se dispongamos.

valora necesario, y sin

perjuicio del deber de

comunicacion en los

casos legalmente

previstos.

Identificarse ante los Presentarse en Claustro y ante | Anual Coord. Bienestar Actas de
alumnos y alumnas, ante | el alumnado como referente reuniones o
el personal del centro ante posibles casos de tutorias.

educativo y, en general,
ante la comunidad
educativa, como referente
principal para las
comunicaciones
relacionadas con posibles
casos de violencia en el
propio centro o en su
entorno.

violencia.

Asistir a las reuniones o
tutorias que se nos requiera o
dénde haya posibles
situaciones de violencia.

Informar a los alumnos sobre
los medios personales y
electronicos (teléfonos) para
pedir ayuda ante situaciones de
violencia.

Registro diario.

Planificacion de
horario de
actuaciones.

10
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Promover medidas que Estar atentos a la situacion Anual Coord. Bienestar Registro diario.
aseguren el maximo personal y emocional del Orientacion
bienestar para los nifios, alumnado, especialmente en Equipo Docente
nifias y adolescentes, asi | casos de ruptura familiar,
como la cultura del buen | entornos poco favorables,
trato a los mismos. familias vulnerables, etc.
Escuchad a los alumnos
siempre que lo soliciten.
Fomentar entre el Sensibilizar y animar al Anual Coord. Bienestar Actas de
personal del centro y el profesorado a la utilizacion de Orientacion reuniones.
alumnado la utilizacién técnicas de modificacion de Equipo Docente
de métodos alternativos conducta y relajacién, uso de Registro diario.
de resolucion pacifica de | aprendizaje cooperativo,
conflictos. tutorizacién entre iguales, Planificacion de
actividades creativas y de horario de
movimiento, etc., que actuaciones.
favorezcan la relacion entre el
alumnado y mejoren el nivel de Realizar las
tensién en ciertos momentos. actuaciones segin
programacion.
Ofrecer al alumnado estrategias
que les ayuden a canalizar sus
emociones y resolver conflictos
de forma pacifica.
Impulsar el desarrollo de los
proyectos implantados en el
centro (Plan 10 meses, 10
causas y Patios activos)
Informar al personal del Poner en conocimiento de la Anual Coord. Bienestar Actas de
centro sobre los comunidad educativa la Equipo Directivo reuniones

11
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protocolos en materia de
prevencién y proteccion
de cualquier forma de
violencia existentes en su
localidad o comunidad
autonoma.

importancia de activar
protocolos ante situaciones de
abuso, maltrato, acoso,
violencia de género, etc.

Orientacion
PTSC

Web del centro.
Correo
EducaMadrid.
Se envia la
informacion.

Fomentar el respeto a los
alumnos y alumnas con
discapacidad o cualquier
otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o
diversidad.

Sensibilizar dentro de las aulas
con charlas, talleres o
dinamicas (cortos, cuentos,
juegos, etc.) la importancia del
respeto a la diversidad.

Promover un lenguaje inclusivo
en los documentos
programaticos del centro,
circulares, emails,
publicaciones, etc., que
fomenten el respeto a la
diversidad.

Anual

Coord. Bienestar
Orientacién
Equipo Docente

Registro diario.

Registro de
documentos.
Planificacion de
horario de
actuaciones.

Realizar las
actuaciones segun
programacion

Coordinar con la Colahorar y participar en la Principio de curso. Equipo Directivo PGA
direccion del centro actualizacién del Plan de Revision de febrero. Coord. Bienestar
educativo el plan de Convivencia proponiendo
convivencia al que se actividades que fomenten la
refiere el articulo 31. sensibilizacion, formacion,
resolucion pacifica de
conflictos, etc.
Promover, en aquellas Colabhorar y facilitar la Anual Coord. Bienestar
situaciones que supongan | informacion necesaria a las Equipo Directivo Realizar las

un riesgo para la
seguridad de las personas
menores de edad, la

Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad de Estado.

Orientacion
PTSC

colaboraciones.
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comunicacion inmediata
por parte del centro
educativo a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del
Estado.

Asistir y participar en las
reuniones a las cuales seamos
convocados por cualquier
Administracién puablica.

Promover, en aquellas Transmitir al equipo docente la | Primer trimestre Coord. Bienestar Actas de
situaciones que puedan importancia de estar atentos Equipo Directivo reuniones.
implicar un tratamiento para detectar un uso no CCP
ilicito de datos de caracter | adecuado de Internet ante Claustro.
personal de las personas publicaciones de contenido
menores de edad, la sexual o violento.
comunicacion inmediata
por parte del centro Informar al equipo docente de
educativo a las Agencias | los pasos a dar para comunicar
de Proteccidn de Datos a la Agencia Espafiola de

Proteccion de Datos (AEPD) la

publicacién no autorizada en

internet de contenido no

adecuado.
Fomentar que en el centro | Ayudar al profesorado a incluir | Anual Coord. Bienestar Registro de
educativo se lleva a cabo | en sus programaciones y Docentes actividades.
una alimentacion disefar actividades DUE del centro Reuniones de Eq.
saludable y nutritiva que | relacionadas con una Docentes.
permita a los nifios, nifias | alimentacion saludable Diario.

y adolescentes, en
especial a los mas
vulnerables, llevar una
dieta equilibrada.

(elaboracién de pirdmides
alimenticias, menus
equilibrados, recetas de cocina
sanas, lecturas y cuentos que
integren este mensaje, etc.)
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EVALUACION

A través de los distintos indicadores y, de manera general y global, en la Memoria del Centro.

SEGUIMIENTO

En la revision de la PGA en febrero y en la Memoria del centro.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

PROPUESTAS DE MEJORA
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2. PLAN DE ACTUACION CONTRA EL ACOSO ESCOLAR.

La creciente preocupacion social ante los casos de acoso escolar en los centros educativos
ha generado la necesidad de llevar a cabo una revision -auspiciada por la Consejeria de
Educacién, Juventud y Deporte-, de los recursos, herramientas y planes de actuacion de
los que disponen los centros para abordar y erradicar este problema.

Por otra parte, la exposicion de los alumnos en las redes sociales y la imbricacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus relaciones sociales y personales
-con la consiguiente repercusion en los centros educativos-, hace necesaria la inclusion
de un apartado especifico relativo a la prevencion y actuacion en caso de acoso escolar,
donde quede incluida e informada toda la comunidad educativa: Equipo Directivo,

profesorado, alumnado y familias.

e Para ello cada curso se revisara el Plan de Convivencia y el RRI.

e Se informara a las familias sobre el Plan de Convivencia, RRI y las medidas y
actuaciones que éste incluye.

e Se informara al Claustro de profesores sobre el Plan de Convivencia y todas
actuaciones comunes del centro para un buen desarrollo del mismo.

e Serealizara a principio de curso un Analisis del Protocolo de Intervencion en caso
de Acoso Escolar para todo el profesorado.

e Intercambio e informacion sobre buenas practicas docentes.

e Comision de Convivencia, formada por un profesor de Ed. Infantil, un profesor
del Equipo Docente de 1°,2°y 3°, un profesor del Equipo Docente de 4°,5° y 6° de
Primaria y un miembro del Equipo Directivo. Tendran como mision canalizar y
organizar de manera conjunta las actividades y posibles conflictos que surjan a lo

largo del curso.
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1.1 DEFINICION DE ACOSO ESCOLAR.

Debemos distinguir el acoso de otro tipo de conflictos que se pueden presentar en el
ambito escolar, como los conflictos entre iguales con violencia fisica o psicologica, el
vandalismo o las conductas disruptivas, cuyas caracteristicas no coinciden con las que

definen el acoso.

El acoso es una conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno
contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accién, negativa e
intencionada, sitla a la victima en una posicion de la que dificilmente puede salir por

sus propios medios.

Segun esta definicion, podemos establecer que cuando hablamos de acoso escolar, se
constatan las siguientes caracteristicas:
] La intencion de hacer dafio (fisico, verbal o psicolégico).
1 El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esta situacion
por si sola.
1 La reiteracion de las conductas: es otro elemento distintivo del acoso escolar, que
permite diferenciarlo del conflicto aislado. La repeticién de las conductas dafinas
produce en la victima una merma progresiva de la autoestima y apuntala la relacion de
dominio-sumision que caracteriza este maltrato entre iguales.

1.1.1.1. TIPOS DE ACOSO ESCOLAR.

A. ACOSO ENTRE IGUALES
B. CIBERBULLYING

C. LGTBIfobia

A. ACOSO ENTRE IGUALES.

El maltrato entre iguales puede adoptar diferentes formas. Las manifestaciones mas
estereotipadas son las que implican interacciones explicitamente agresivas, aunque
debemos tener en cuenta otras formas de maltrato mas soterradas, pero con consecuencias

tan o mas dafiinas que las anteriores, como son los casos de exclusion social u ostracismo.
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Podemos distinguir las siguientes categorias de maltrato y agresion entre iguales:

La exclusion social puede ser activa (“no dejar participar™) o pasiva (“ignorar”).

(1 La agresion verbal puede ser directa (“insultar” y “poner motes ofensivos”) o indirecta
(“hablar mal de alguien" o "sembrar rumores dafiinos”).

[1 La agresion fisica puede llevarse a cabo de forma directa (“pegar”) o indirecta,
procurando hacer dafio a la victima a través de sus propiedades (“esconder cosas”,
“romper cosas” y “robar cosas”).

1 Las amenazas: se distingue entre las que tienen como fin atemorizar a la victima y las
que se realizan con armas. Las amenazas forman parte del chantaje para obligar a alguien
a hacer lo que no quiere.

1 El acoso sexual fisico y el acoso sexual verbal.

Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen

combinarse varios tipos.

El maltrato entre iguales es indisociable de una consideracion de grupo. En la escuela, el
grupo puede extenderse mas alla de la clase, a todo el centro.
Asi podemos decir que en todo caso de acoso intervienen:

- Los agresores.

- Las victimas.

- Los testigos.

Todos ellos tienen unas caracteristicas y perfiles definitorios y de igual manera sufren
unas consecuencias, tanto emocionales, académicas y sociales, que desde el centro se

deben atender y prevenir.

B. CIBERBULLYING

El ciberbullying puede ser definido como la intimidacién psicoldgica u hostigamiento
que se produce entre iguales, frecuentemente dentro del ambito escolar -pero no
exclusivamente-, sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando
como medio las tecnologias de la informacién y la comunicacion, cuya naturaleza

determina las caracteristicas del fendmeno (inmediatez, publicidad amplificada,
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difusion instantanea, viralizacion), con el objetivo de dafiar a la victima, minando su

autoestima y llevandole a una situacion de terror, impotencia y estreés.

Los alumnos de los centros educativos son ya "nativos digitales. Han nacido en una
sociedad en la que la presencia e impacto de los medios tecnoldgicos se ha agigantado
y preside su vida, por lo que la socializacion y aceptacion grupal -aspectos
predominantes en su perspectiva de relacion-, se han trasladado a los medios
teleméticos. El contexto de los adolescentes de los centros estd determinado, en este

nuevo ambito de relacion y socializacién, por los siguientes factores:

e Facilidad de acceso a los medios tecnolégicos (méviles con internet, tabletas,
ordenadores con conexiones de tarifa plana...)

e Uso masivo de Internet por parte de adolescentes:

e Uso masivo de las redes sociales

e Falta de control por parte de los adultos que, en muchos casos, no verifican,
vigilan ni dirigen los pasos de los adolescentes en la creacion de perfiles,
establecimiento de medidas de seguridad o circulacion por las redes sociales.

e Falta de conocimiento y conciencia de las consecuencias de la conducta digital
(huella en Internet, repercusion de las acciones, consecuencias legales, pérdida
de control sobre los datos que se suben a la Red, vulneracion de privacidad,

etc.).

Estas conductas conllevan riesgos implicitos importantes en un doble sentido:

v’ para ellos mismos:
- produciendo una clara autovulneracion de la privacidad y de la intimidad, en su caso.

- realizando acciones cuyas consecuencias personales, legales y penales desconocen o

minimizan.

v/ para sus contactos o amistades: compartiendo informacién personal y privada de
otros sin considerar el riesgo y las consecuencias legales de estos actos o entrando

en la esfera de su intimidad difundiendo informacién sin su consentimiento.
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Por encima de todo ello, campea cierta falsa sensacion de impunidad y anonimato, de
que las acciones realizadas en medios digitales tienen menos entidad que las presenciales,
obviando el filtro critico de la responsabilidad personal y de las consecuencias, asi como
de la responsabilidad penal.

B.1. Actuaciones de los centros educativos para prevenir el ciberbullying

Debemos partir de la base de que las conductas de los menores en Internet tienen como
principales responsables a sus padres. Asi lo determina el hecho legal de que los
progenitores son los titulares de los dispositivos, conexiones de red, contratos de lineas,
etc. Al margen de esta responsabilidad legal, es imperativo que los padres asuman la
educacion digital de sus hijos: tiempo de conexion, grupos de whastapp, alta en redes
sociales, canales de youtubers, dado que, si bien los centros tienen obligacion de formar
a los alumnos en las herramientas propias de las TICs contempladas en los curriculos de
determinadas materias, los habitos de actuacion de los alumnos deben estar cimentados
en pautas basicas establecidas por las familias, que deben controlar y encauzar el uso que
sus hijos hacen de las TICs. Por otra parte, debe considerarse que, dada la naturaleza de
los medios en los que se produce el ciberbullying, los ataques tienen lugar
fundamentalmente en el tiempo que los menores estan en su casa, relacionandose a través
de las redes sociales, sin que sus padres sepan a qué se dedican o crean que realizan
navegaciones seguras y acciones adecuadas. Por ello, es esencial el compromiso de las
familias en la educacion y control de las actividades de sus hijos en las TICs en tiempo
de ocio.

Ademas, debe tenerse en cuenta que, si bien los participantes en el ciberbullying pueden
ser todos alumnos del mismo centro educativo -que actuara disciplinariamente conforme
establece el Decreto 15/2007-, los centros carecen de formacion y competencia para
determinar la veracidad de ciertas fuentes (capturas, mensajes, enlaces a paginas y

servidores web, etc.), por lo que deberan requerir la ayuda de la Policia Nacional.

Aunque debemos tener todo esto en cuenta, el centro debe de tomar y llevar a cabo
una serie de actividades preventivas en caminadas en la formacién y concienciacion
del alumnado, profesorado y familias para erradicar este tipo de conductas entre

nuestro alumnado.
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C. LGTBIfobia

Se facilitan algunas definiciones incluidas en el articulo 3 de la Ley 3/2016, de 22 de
julio, de Proteccion Integral contra la LGTBifobia y la Discriminacion por Razén de
Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.

a) LGTBI: siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e
Intersexuales.

b) Persona Trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que
expresa su identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al nacer.
El término trans ampara multiples formas de expresion de la identidad de género o
subcategorias como transexuales, transgénero, travestis, variantes de género, u otras
identidades de quienes definen su género como “otro” o describen su identidad en sus
propias palabras.

c) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacion hacia mujeres u

hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

La identidad de género se configura a traves de la vivencia intima del propio género,
incluyendo la vivencia del propio cuerpo y su sexualidad asi como de la vivencia social
del género en aspectos como la vestimenta, el lenguaje y otras pautas de comportamiento
que se identifican con la socializacion en uno u otro género.

Asi pues, la identidad sexual o de género se construye a lo largo de la vida, configurandose
mediante el autoconcepto y por la percepcion de las personas del entorno sobre la misma,

y puede ser ya estable en la primera infancia.

La manifestacion en alumnos con diversidad de género puede suponer, en determinados
casos, una situacion de especial vulnerabilidad y llegar a provocar problemas de
integracion o de rechazo social, que en el ambito educativo pueden desembocar en
abandono o fracaso escolar, con la consiguiente repercusion negativa en el futuro personal
y profesional. Las dificultades a las que pueden enfrentarse las personas con diversidad
de género aconsejan desarrollar actuaciones que permitan atenderlas adecuadamente en
el ambito educativo, contando con su contexto familiar y social, para conseguir su plena

inclusion social, y evitar posibles situaciones de rechazo o discriminacion.
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Por todo ello, en el ambito educativo es necesario abordar estas situaciones
proporcionando informacion y formacion a la comunidad educativa y favoreciendo
el aprendizaje y la préactica de valores basados en el respeto a las diferencias y en la
tolerancia a la diversidad sexual y de género.

1.2 MEDIDAS ORGANIZATIVAS EN ESPACIOS COMUNES.

El centro llevara a cabo una serie de medidas organizativas que tendran como fin la
prevencion del acoso escolar, no solo en el aula, sino en todas las zonas y espacios del
centro; tratando de este modo de minimizar posibles actitudes que puedan derivar en
acoso escolar.

Estas medidas iran dirigidas a los espacios comunes del centro: pasillos, cambios de

clase, recreos, comedor.

PASILLOS: El centro tiene instaurada la figura de Vigilantes de Pasillos. Durante todos
los desplazamientos de los grupos por el centro hay dos alumnos por clase gque se encargan
de vigilar el correcto devenir del alumnado por los espacios del centro, dando cuenta al
final de su trabajo al tutor o profesor. Estos alumnos indicaran y recordaran al alumnado
coémo deben desplazarse por el centro de manera adecuada para una cordial convivencia.
Este cargo ira rotando entre los alumnos de cada nivel cada semana o quince dias, segun

estime el tutor.

RECREQOS: Se ha aumentado el numero de profesores que vigilan el recreo
diariamente.

Se instaura la figura de mediadores en los recreos, alumnos de los cursos de 5° y 6° nivel,
principalmente, que se encargan en mediar en los posibles conflictos que puedan surgir a
lo largo de los recreos; si ellos no pudieran solucionar el altercado con los alumnos
implicados, siempre tienen que acudir a un profesor de referencia en el patio.
Organizacion de juegos cooperativos reglados para evitar conflictos y actitudes agresivas

ante ciertas situaciones de juego.
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COMEDOR: Los alumnos y las familias seran informados de cuéles son las normas de
conducta y de utilizacidn del servicio de comedor al inicio del servicio de éste por sus
hijos.

La empresa de comedor organizara talleres y charlas educativas, tanto para las familias
como para los usuarios del comedor (normas y protocolo en la mesa, habitos
saludables...)

Durante el periodo de recreo del comedor se organizaran talleres y actividades regladas
de manera periodica.

Formacién especifica de las monitoras sobre resolucion de conflictos (impartida por la

empresa de comedor).

1.3 MEDIDAS METODOLOGICAS Y DIDACTICAS

De acuerdo con la normativa vigente, desde el punto de vista curricular, todos los
profesores deben incorporar en sus programaciones elementos transversales destinados a
promover la mejora de la convivencia.

La metodologia didactica determina en gran medida el clima de convivencia en los
grupos: los agrupamientos, las estrategias didacticas de motivacion, la adecuacion de las

actividades, las temporalizacion de las mismas, etc.

Asi el centro llevara a cabo en todos sus niveles y de manera conjunta metodologias
colaborativas y participativas: agrupamientos flexibles del alumnado en funcion de las

actividades y de los objetivos a conseguir.

Se estad introduciendo en algunos niveles el trabajo cooperativo, con muy buenos
resultados. Se trabajan de manera continua dinamicas de grupo, asambleas, mesas de

debate, juegos de rol, trabajos por proyectos...
Esto hace que el alumnado sea participe de su propio aprendizaje, tanto curricular como

social y civico, y se sienta integrado y responsable en el cumplimiento de las normas y el

respeto hacia los demas y a nuestra sociedad.
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3. ACTIVIDADES GENERALES DEL CENTRO PARA MEJORAR
EL CLIMA DE CONVIVENCIA.

2.1 Actividades de prevencién

- Informar al principio de curso sobre el Plan de Convivencia y sus Normas a toda la
Comunidad Educativa.

- Elaborar de manera conjunta y dar a conocer al alumnado las normas de
funcionamiento de la clase.

- Celebracion del “Dia escolar de la no violencia y la Paz”

- Celebracién de actividades puntuales que favorezcan la convivencia: festivales,
navidad, carnavales, graduacion, fin de curso, espectaculos (teatro, conciertos,
cuentacuentos,...), actividades en la naturaleza (granja-escuela, sendas,...),
actividades culturales: visitas a museos y exposiciones, excursiones a otras
localidades, conocer nuestra ciudad, etc.

- Realizacion de actividades que favorezcan la cohesion grupal: resolucion de
conflictos, habitos de higiene, trabajos de grupo, dinamica de grupos, socializacion,
multiculturalidad.

- Buzones de sentimientos en las aulas.

- Charlas semanales y quincenales sobre las inquietudes y preocupaciones del
alumando.

- Analizar en tutoria la marcha de la convivencia de la clase cuando sea necesario Y,
al menos, al final de cada trimestre.

- Fomentar, en toda la actividad escolar, los valores democraticos: la tolerancia, la
igualdad, la justicia, la aceptacion de la diversidad, la resolucion de conflictos de
forma pacifica y no violenta, la igualdad entre hombres y mujeres, etc.

- Sensibilizacién contra el Maltrato entre Iguales (bullyng).

- Sensibilizacién contra la LGTBIfobia.

2.2 Actividades de intervencién

- Abordar a lo largo del curso cualquier incidencia puntual que altere la convivencia.
- Tratar, cuando el tutor lo considere necesario, cualquier aspecto que afecte a las

buenas relaciones y la convivencia del grupo o parte de él.
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2.3 Actividades fuera del horario lectivo

- Debate y revision del Plan de Convivencia en los ciclos, y en la CCP y en la
Comision de Convivencia

- Coordinacion, buscando sobre todo una actuacion coherente, de todo el profesorado
en materia de convivencia para evitar ambigliedades y contradicciones que puedan
confundir al alumnado y propiciar diferentes comportamientos segun el maestro

presente.

2.4 Actividades Del Equipo Directivo:

- Favorecer la coordinacion de todos los miembros del claustro.

- Facilitar la integracion familiar en la vida del centro.

- Hacer cumplir las normas de convivencia.

- Impulsar la participacion en cuantas iniciativas puedan contribuir a mejorar la
convivencia dentro del centro.

- Organizar el centro de modo que puedan realizarse las actividades propuestas por

los ciclos.

2.5 Actividades por ciclos:

Estas actividades deben favorecer la convivencia de los alumnos entre si y en el entorno
escolar. Pueden ser dentro o fuera del aula y dentro o fuera del horario lectivo.

Pueden ser actividades ya incluidas en el Plan de Accion Tutorial (integracion en el aula,
resolucién de conflictos, adquisicion y mejora de habitos, participacion de las familias...)

10 meses 10 causas.

Educacion Infantil

- Teatro.

- Cuentacuentos.

- Carnaval.

- Diade la Paz.

- Granja Escuela.

- Festival de Navidad.

- Fiesta de la castafiada.

- Fiesta de graduacion.
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Fiesta fin de curso.

Primer Equipo Docente

Cuentacuentos.

Teatro.

Excursiones.

Sesiones de resolucion de conflictos en el aula.

Celebraciones en clase de acontecimientos significativos.

Trabajos en equipo.

Nombrar responsables de aula.

Actividades de integracion de las distintas culturas segun las nacionalidades del
aula.

Sesiones de dinamica de grupo sugeridas o guiadas por el Equipo de Orientacion.

Segundo Equipo Docente

Realizar trabajos de clase en grupos.

Salidas extraescolares.

Actividades complementarias.

Reuniones con las familias.

Dialogo y estrategias para la resolucion de conflictos.
Favorecer los habitos de higiene.

Accion Tutorial en el momento oportuno.

Celebracion de dias especiales en el centro.

En el Plan de Accion Tutorial se detallaran las distintas actividades en caminadas a

la prevencion del acoso escolar.

4. NORMAS DE CONDUCTA

Corresponden a todos los alumnos los derechos y deberes regulados en la Ley Orgéanica

8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.
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Ademaés de los deberes recogidos en la legislacion vigente y en el R.R.1., los alumnos,
para el mejor cumplimiento del respeto a sus compafieros, adultos e instalaciones, deberan
cumplir las normas que aqui se detallan.

Las Normas de Conducta son de obligado cumplimiento para todos los alumnos del
centro. Su incumplimiento implicard cometer las correspondientes faltas y la aplicacion
de las medidas correctoras que, en todo caso, seran adecuadas a su gravedad teniendo en
cuenta las circunstancias personales del alumno y los agravantes o atenuantes que se
puedan aplicar.

Las Normas de Conducta deben ponerse en conocimiento de los padres o tutores de los
alumnos. Dichas Normas responden a la necesidad de mantener, tanto dentro de las aulas
como en el resto del recinto escolar, un clima adecuado a la tarea formativa propia del

centro.

4.1 Normas generales para los alumnos

1. Seraobligatoria la asistencia a clase. Las faltas de asistencia deberan justificarse por
escrito ante el profesor/a tutor/a del alumno/a, el cual las reflejara en el boletin
trimestral de informacion académica a las familias.

2. Sera obligatorio por parte de la familia del alumno/a comunicar al tutor/a como
representante del grupo de profesores de su hijo/a cualquier incidencia médica y
aportar certificado médico que acredite la circunstancia, que afecte al normal
desarrollo de cualquier actividad lectiva.

3. Paratodos los actos programados por el centro, incluida la asistencia a clase, se debera
respetar la maxima puntualidad. Los alumnos que lleguen tarde a clase no se
incorporaran a la misma hasta la siguiente sesién para no alterar el ritmo de trabajo
de sus compafieros

4. Los alumnos/as presentaran una correcta higiene corporal y un vestuario adecuado a
las actividades que vayan a realizarse.

5. Laactitud en clase por parte del alumno/a debe ser de respeto hacia los compafieros/as
y profesores/as. Cada alumno/a debe procurar con su ejemplo que el clima en el aula
sea el adecuado para su correcto aprendizaje. Esta prohibido llevar a clase cualquier
tipo de dispositivo electrénico de uso recreativo o mévil o cualquier objeto que pueda

distraer al propio alumno/a o a sus compafieros/as.
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10.

11.

12.

13.

14.

El trato hacia los profesores sera de respeto y obediencia ante su autoridad tanto
dentro de la clase como de todo el recinto escolar. Todos los alumnos/as estan
obligados a atender las indicaciones que cualquier profesor/a le haga en el uso de sus
competencias.

El trato hacia los compafieros/as sera siempre respetuoso no pudiendo emplear nunca
ningun tipo de violencia fisica ni verbal contra ellos/as.

El estudio y el trabajo académico es un deber fundamental del alumnado que tratara,
en funcion de sus posibilidades, de mejorar su formacién, poniendo para ello el
maximo esfuerzo e interés.

Seré obligatoria la realizacion de las tareas o trabajos que los profesores/as ordenen
efectuar fuera de las horas de clase. Estas tareas deben entenderse como complemento
a lo ya trabajado y son un instrumento de refuerzo esencial para la adquisicion de los
objetivos educativos previstos.

Los alumnos/as aportaran el material necesario para la correcta realizacion de las
diferentes actividades propuestas por los profesores.

El mobiliario y todos los materiales comunes, tanto en la propia clase como en otras
zonas de uso comun, debe ser respetado y cuidado por todos/as los alumnos/as siendo
responsables del mal uso que se pueda dar al mismo.

Sera responsabilidad de todos los alumnos/as el cuidado y respeto de las instalaciones
y del conjunto del recinto escolar.

Se recomienda no traer juguetes, el profesorado queda exento de cualquier
responsabilidad hacia los mismos (pérdida, deterioro o robo).

Siguiendo la normativa de sanidad, para las celebraciones de cumplearios, no se podra
traer al Colegio para compartir con los compafieros de clase:

-Alimentos elaborados en casa (tartas, bizcochos, etc.).

-Alimentos que necesiten refrigeracion.

-Alimentos que deban ser manipulados por los profesores.

-Si se podra traer productos envasados debidamente etiquetados y que no requieran

refrigeracion.

El Profesor tiene la responsabilidad de que se mantenga, dentro del aula, el necesario

clima de sosiego para que los alumnos estudien, trabajen y aprendan.
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Todos los Profesores del centro estaran involucrados en el mantenimiento de un buen
clima de convivencia, y en el cumplimiento de las Normas de Conducta establecidas.
Cualquier Profesor testigo de una infraccion a dichas Normas, cuando tenga la
consideracion de leve, esta facultado para imponer la sancién correspondiente, de acuerdo

con lo que establece el Reglamento de Régimen Interior del centro.

4.2 Entradas, salidas y otros desplazamientos

- En las entradas al recinto, al sonar la sirena los alumnos deberan situarse en el lugar
asignado para hacer la entrada a las clases de forma ordenada.

- Los alumnos haran filas en la zona del patio que se les haya asignado y entraran a las
aulas correspondientes en orden, sin correr y sin empujarse. Todos los Maestros
estaran presentes, cada uno con la clase que le corresponda y vigilaran que se cumplan
las normas por parte de todo el alumnado. Este comportamiento se observara
igualmente por parte de toda la comunidad escolar, en las subidas del alumnado desde
el patio al finalizar el recreo.

- Tras la salida de clase los alumnos no pueden permanecer dentro del recinto escolar,
salvo que estén participando en alguna actividad organizada o queden bajo la custodia
y responsabilidad de algun docente o del personal adecuado.

- Las salidas, entradas y otros traslados por los pasillos se realizaran en silencio y con
el mayor orden posible y siempre acompafiados por su Maestro, con el fin de no
molestar al resto de grupos que estan recibiendo clase en esos momentos.

- Cuando un alumno o grupo de alumnos tenga que ir a una dependencia del Centro
distinta a la de su aula, lo hard acompafado por el Maestro correspondiente, en orden
y en silencio.

- Los alumnos evitaran entrar en aulas diferentes a la que le corresponde a su grupo.

- La entrada al recinto escolar y fundamentalmente a las aulas y espacios donde se
imparten clases esta reservada a Maestros y alumnos matriculados en el Centro. Por
lo tanto no se permitira la entrada de personas ajenas al mismo salvo que vengan a
realizar gestiones que tengan que ver con la administracién, mantenimiento y
funcionamiento del Centro.

- Los padres deben abstenerse de dirigirse a los Maestros durante las entradas y salidas,
y por supuesto no deben entrar en el recinto escolar ya que en esos momentos los

Maestros deben centrarse en el trabajo y control de los alumnos. Si necesitan
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comunicar cualquier incidencia lo hardn a través de una nota escrita entregada por sus
hijos o en Secretaria, desde donde se entregara o hara llegar cualquier informacion al
Maestro correspondiente.

- Todos los padres o acompafantes deben abandonar el patio cuando suene la sirena
para asi facilitar los accesos

- Las puertas del centro se cerrardn cinco minutos después de la hora de entrada no
permitiéndose, pasado este tiempo, la entrada a clase a ningin alumno, salvo por
causas debidamente justificadas y siempre que lleguen al centro acompafiados de un
adulto responsable que, en Secretaria, justifique por escrito la situacion.

- Alasalida, cada una de las clases ha de quedar ordenada, el material recogido y con
las luces apagadas.

- Fuera del horario habitual ningtn alumno podra salir del recinto escolar hasta que no
finalice su horario, si no es acompariado por algin Maestro, 0 es recogido por un
adulto responsable que cumplimente y firme el correspondiente permiso en

Secretaria.

4.3 Faltas de asistencia y puntualidad

- Laasistencia a clase es obligatoria.

- Todos los Maestros anotaran los retrasos y las faltas de asistencia de los alumnos,
sean o no justificados, en los partes de faltas establecidos al efecto.

- Las faltas de asistencia al Colegio se comunicaran al Tutor, cuando el alumno se
incorpore al centro, mediante escrito de los padres explicando las causas.

- El Tutor decidira la justificacion o no de las faltas en funcion de la informacion que
reciba de los padres, o tutores legales.

- Los Tutores que detecten faltas no justificadas o situaciones irregulares en la
escolarizacion de sus alumnos se pondran en contacto con las familias para corregir
estas conductas. Si la situacion es reiterada o no es corregida se informara a Jefatura
de Estudios gque actuara en consecuencia.

- El Jefe de Estudios supervisara mensualmente los partes de faltas.

En los boletines informativos trimestrales se comunicara a los padres por escrito las

faltas de sus hijos.

29



Plan de Convivencia Curso 2022/23 CEIP Francisco de Quevedo

4.4 Salud e higiene

- No esta permitido beber (solo agua y con la autorizacion del Maestro) o comer nada,
ni masticar golosinas, chicles o similares durante las horas de clase.

- Los alumnos asistirdn al Centro vestidos correctamente y aseados. No se permitira
dentro del recinto cubierto y menos dentro del aula, el uso de gorras u objeto similar.

- La limpieza tanto en el aula como en los espacios comunes, debe ser un objetivo
permanente de nuestro Centro por lo que se pondrd el méximo esmero en no tirar
papeles u otros objetos al suelo.

- Los alumnos no pueden traer al centro ningln tipo de medicamento, aunque haya sido
prescrito por un facultativo. En el caso de que un alumno necesite la administracion
de alguna medicina, la familia pedira el correspondiente permiso en Direccion para
que un adulto acuda al centro y administre al alumno la dosis que corresponda en las

dependencias de administracion.

4.5 Actitud en las aulas

- Cada Maestro establecera y expondra a los alumnos, a principio de curso, las normas
generales y pautas de comportamiento que regularan las actividades y el trabajo en su
grupo de tutoria o en su area.

- Elaulay en general todas las instalaciones del Centro, debera presentar un aspecto
cuidado, limpio y ordenado, para ello los alumnos habran de colaborar para que sea
un lugar agradable para el trabajo y la convivencia.

- Los alumnos deben respetar a sus comparieros, guardar silencio, realizar
ordenadamente su trabajo, atender las explicaciones del Maestro y cumplir las
instrucciones que éste dicte.

- Cada alumno recogerd y ordenara su material, puesto escolar y equipo personal
siempre que salga de clase.

- No se podré abrir ventanas para asomarse o gritar a través de ellas o arrojar papeles u
objetos al exterior.

En ausencia del Maestro, los alumnos permaneceran en el aula esperando la llegada de
un Maestro que lo sustituya. Si fuese necesario el encargado de clase, o uno de los

alumnos avisara al Maestro del aula més cercana o a Jefatura de Estudios de la situacion.
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4.6 Aprovechamiento de los recursos

- Los alumnos deben cuidar y usar adecuadamente cuantos recursos pone el centro a su

disposicién de forma individualizada..

4.7Uso de aseos y otras dependencias. Cuidado de materiales e

instalaciones

- Prohibido hacer pintadas en paredes, cristales, fachadas o mobiliario.
- Hacer buen uso de los servicios, no tirar agua fuera de los lavabos y mucho menos a
otros compafieros. No se tiraran papeles o restos a los servicios 0 a sus cisternas.
Cualquier desperfecto o dafio material de los materiales y las instalaciones producido
por negligencia o de forma intencionada, serd& motivo de restauracién o de las

reparaciones precisas, incluso econdémicas, a que hubiera lugar.

4.8 Recreos

- Realizar los juegos en el patio de recreo, nunca en los pasillos y lugares de transito.

- Los juegos en ningun caso podran ser violentos o poner en peligro la integridad fisica
del resto de los alumnos.

- Los dias que por inclemencia del tiempo o cualquier otra circunstancia no pueda ser
utilizado el patio de recreo, los alumnos deben permanecer en las aulas a cargo del
Tutor, con el apoyo del resto de los Maestros del Centro.

- Los alumnos/as no podran permanecer dentro de los edificios durante los recreos
salvo que queden bajo la custodia y responsabilidad de algin docente, pero nunca
solos.

- Enel momento de salir al recreo cada alumno recordara lo que tiene que coger de la
clase con el fin de evitar subidas y bajadas por la escalera sin necesidad.

- Se procuraratirar en la papelera del aula, antes de salir al recreo, los papeles y envases
de los bocadillos o alimentos que tomemos, si asi lo ha determinado el Tutor con su
alumnado en cada Aula, si no fuera asi lo depositara en los lugares fijados en el patio
de recreo, pero nunca se tiraran al suelo.

Si un grupo de alumnos se queda trabajando en su clase durante el recreo con un

Maestro, saldran acompafiados por el Maestro cuando este lo estime oportuno.
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4.9 Material personal

- Los alumnos traeréan al colegio todo el material que el profesorado establezca como
necesario para el normal desarrollo de las actividades académicas.

- No se podran traer al Colegio materiales no relacionados con la actividad escolar
(piedras, navajas, etc.), o cualquier otro material no docente: juguetes, dispositivos
electrénicos (moviles, grabadores, alarmas sonoras, juegos electrénicos o similares).

- Cuando a un alumno, por circunstancias importantes, le resulte imprescindible
disponer en el centro de algun tipo de material u objeto de los indicados en el punto
anterior, debera solicitar permiso expreso ante el Director del Centro que valorara la
necesidad y establecera las condiciones en que pueda disponer de él.

4.10 Participacion en actividades complementarias

- Seran actividades complementarias las que se organicen como parte de la actividad
docente, dentro o fuera del centro y dentro o fuera del tiempo lectivo, y programadas
por los Tutores y/o equipos docentes.

- Los alumnos saldran y volveran al Centro; por lo tanto al regreso todos los alumnos
deben entrar en el recinto escolar y podran salir cuando el profesorado se lo indique.

- Se marcaran las horas de salida y llegada. En ningun caso se permitira salir del Centro
a los alumnos antes de la hora marcada si no han sido recogidos por un adulto.

- Los costes econdmicos que la actividad suponga, deben ser abonados por los alumnos
participantes.

- En las actividades que se realicen fuera del centro los alumnos deberan: observar un
comportamiento correcto con las personas e instalaciones del lugar que se visita,
permanecer en grupo a lo largo de la visita, pudiéndose separar de €l sélo con el
permiso del Maestro.

- Durante los trayectos en los diferentes medios de transporte se observaran las reglas

que correspondan y en todo momento se mantendra una actitud correcta.
411 Usuarios de servicios educativos

3.11.1 Biblioteca y Biblioteca de aula

- El horario de funcionamiento sera establecido por el Claustro a principio de cada

curso y estara indicado en la puerta de la biblioteca.
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- Los libros prestados quedaran registrados a través del programa Abbies,
principalmente, o de los medios que estipule el coordinador/ de la biblioteca.

- El deterioro o la no devolucién de un libro prestado, sera causa de reposicion,
mediante la aportacion de otro ejemplar igual al deteriorado o al no devuelto. Segln
estipula el Decreto 15/2007, de 19 de abril.

- De no reponer el libro, el alumno no podra atenerse al préstamo de libros de la
biblioteca del centro durante un periodo de 4 meses desde que le es comunicado la
necesidad de reposicion del libro deteriorado o extraviado.

- Elordeny el silencio seran normas de conducta obligada en la Biblioteca.

3.11.2 Equipos informaticos

- Mantener el méximo cuidado posible en el uso de los equipos.

- Los alumnos que utilicen las aulas de informatica deberan estar siempre
acompanados por un Maestro responsable de la actividad que se esté realizando. En
ningun caso podran estar solos.

- Si al iniciar la sesién en un equipo se detecta alguna deficiencia se informara al
coordinador.

- Los alumnos se abstendran de encender y apagar los ordenadores sin la indicacion
del profesar..

- Los alumnos no pueden en ningun caso modificar o alterar la configuracion de los
equipos, tanto fisicamente (conectar o desconectar cables, instalar periféricos, etc.)
como su software (instalar nuevos programas, cambiar su apariencia, poner salva-
pantallas, etc.)

- Se utilizaran tUnicamente los programas y aplicaciones indicados por el profesorado.
En ningln caso podran usarse en el aula programas de juegos, chat y visitas a
paginas web, si no se ha indicado.

- Los alumnos, cuando naveguen por internet solo estaran autorizados a entrar en las
paginas web que previamente les haya indicado el Maestro.

- Para bajar archivos desde otras web (musica, imagenes, etc.) deben contar con el
permiso expreso del Maestro y estar éste presente.

- Enningun caso se pueden utilizar programas de descarga o intercambio de archivos.

- Esta prohibido introducir programas desde discos, bajar programas de internet o

participar en chats en la Red sin autorizacion.
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- Alfinalizar la sesion el equipo debe quedar en perfecto orden con el fin de facilitar
su utilizacion por otros usuarios. Se ha de salir de los programas correctamente. Han
de quedar las mesas ordenadas y limpias de papeles y las sillas colocadas.

- Las carpetas y ficheros de datos creados por los usuarios se guardaran en la carpeta
Mis Documentos.

- El deterioro intencionado del mobiliario o de los equipos asi como el borrado de
ficheros del sistema operativo o la introduccion de claves en los programas se
considerara falta grave. Los desperfectos en un ordenador o en el mobiliario del
aula, causados intencionadamente o debidos al uso inadecuado, tendrén su sancion
correspondiente. Serd sancionable también la modificacion de la configuracion
original de los ordenadores y los programas pues los equipos han de ser compartidos
por multiples usuarios y estas modificaciones dificultan el uso de los programas por
personas diferentes a la que realizo la modificacion.

- Sera el Maestro el que indique quién utiliza cada equipo.

- Debemos evitar colocar otros objetos (plastilina, lapices, almuerzos, etc.) sobre este
material ya que puede ocasionarle dafos.

- Se debe respetar el turno de utilizacion y la distribucion del tiempo que se haya

determinado por la persona responsable del Aula de Informatica.

3.11.3 Comedor

- Todos los comensales deben acudir al comedor perfectamente aseados y vestidos.

- Los alumnos deben mantener silencio y orden en la entrada y acudir a su hora al
punto fijado para ser recogidos por las monitoras del Comedor.

- Se debe mantener el mismo asiento y mesa durante el curso escolar; salvo indicacion
contraria de las monitoras.

- Cumplir con las normas de aseo e higiene que se les indiquen, antes y después de
comer.

- Una vez sentados, ningun alumno podréa levantarse de su sitio hasta finalizar la comida
y ser autorizado por el cuidador para abandonar la mesa

- Todos los alumnos deberan tomar una cantidad razonable de todos los platos que les

sirvan

34



Plan de Convivencia Curso 2022/23 CEIP Francisco de Quevedo

- Durante la comida no deben levantarse de la mesa, ni hacer ruido con la boca o
cubierto, ni hablar gritando, ni jugar o molestar a los compafieros. Se utilizara el
menaje adecuadamente.

- Se procuraré dejar la mesa lo méas limpia posible y no arrojar restos de comida al
suelo.

- No se podra salir del comedor sin haber terminado de comer y sin permiso del
personal del comedor.

- No esté permitido sacar comida del comedor al patio.

- El'material deportivo, ltdico o didactico que se utilice, seréd recogido correctamente,
siendo responsables de ello los alumnos que lo hayan utilizado y/o que lo sacaron.

- Entre todos se debe colaborar con los comparieros y personal de vigilancia para que
este servicio funcione lo mejor posible.

- Los alumnos no podran salir del recinto escolar en horas de comedor sin el permiso
del Equipo Directivo, previa solicitud de la familia.

- Los alumnos no podran permanecer en aulas, pasillos, vestibulo, escaleras, servicios
y otras dependencias escolares sin el permiso explicito del personal de vigilancia
del comedor

- Ensituaciones de mal tiempo o necesidad se habilitaran las dependencias necesarias
para acoger a los alumnos de forma adecuada.

- Para mejor control y facilitar la vigilancia los alumnos ocuparan la zona del patio
que se les indique a cada grupo.

- Estan prohibidos los juegos o deportes que puedan ocasionar lesiones personales o
desperfectos en las instalaciones del recinto escolar

- Los alumnos haran efectivo el importe del servicio del comedor escolar, cuando lo
fije el Consejo Escolar.

- Los vigilantes/monitores de comedor son los responsables de mantener el orden y
la disciplina, con autoridad para corregir a los alumnos (siempre que no se trate de
faltas que para ser sancionadas exijan la participacion de otros 6rganos) que estén
bajo su vigilancia durante la utilizacidn de este servicio.

- Las sanciones seran proporcionales a la magnitud de la falta cometida o su

reincidencia. Nunca se privara a los alumnos de la consumicién de los alimentos.
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3.11.4 Ampliacién del horario por la mafiana

Se aplicaran, en general, las mismas normas que para el servicio de comedor apruebe
el Consejo Escolar, ajustandolas a las peculiaridades de este servicio y a las pautas
que la A.M.P.A. como organizadora del servicio, establezca. Ademas se tendra en

cuenta:

Los usuarios del servicio, y sus familias, deberan respetar en todo momento el

trabajo del personal responsable del servicio, sus indicaciones y sus decisiones.

4 COMPETENCIAS Y RESPONSABILIDADES RESPECTO AL PLAN DE
CONVIVENCIA

4.1 El Director

Corresponden al director sin perjuicio de lo establecido en el articulo 132 de la LOE,
las siguientes funciones relacionadas con la convivencia:

a) Garantizar las condiciones para que exista en el centro un adecuado clima escolar
que favorezca el aprendizaje y la participacion del alumnado.

b) Velar por la realizacién de las actividades programadas dentro del plan de
convivencia del centro.

c) Garantizar la aplicacion y la coherencia entre las normas de convivencia y las
normas de organizacién y funcionamiento.

d) Garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en las normas de
convivencia y las normas de organizacion y funcionamiento del centro.

e) Resolver los conflictos escolares e imponer las medidas correctoras que
corresponda a los alumnos, sin perjuicio de las competencias que se le atribuyan al
profesorado, Consejo Escolar o jefe de estudios.

f) Velar por la mejora de la convivencia.

g) En el ejercicio de estas funciones, el director es el competente para decidir la
incoacién y resolucién del procedimiento disciplinario previsto en el presente decreto,
asi como para la supervision del cumplimiento efectivo de las medidas correctoras en

los términos que hayan sido impuestas.
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h) Aprobar los proyectos y normas a los que se refiere el capitulo 1l del Titulo V de
la Ley Organica de Educacion.

1) Aprobar el plan y las normas de convivencia.

4.2 El Jefe de Estudios

a) Coordinar y dirigir las actuaciones establecidas en el plan de convivencia del centro
y en las normas de convivencia del centro.

b) Velar por el desarrollo coordinado y coherente de las actuaciones establecidas en
el plan de convivencia y de las actuaciones relativas a la mejora de la convivencia
reflejadas en los respectivos planes de accion tutorial y de atencion a la diversidad del
centro.

c) Promover que en el centro se lleven a cabo las medidas de prevencion de acciones
contrarias a la convivencia.

d) Organizar la atencion educativa del alumnado al que se le suspendiese el derecho
de asistencia a la clase, en el marco de lo dispuesto en las normas de convivencia o
de organizacion y funcionamiento del centro.

e) Ser el responsable directo de la aplicacion de las normas de convivencia y de la
disciplina escolar. El jefe de estudios debera llevar control de las faltas del alumnado
cometidas contra las citadas normas de convivencia y de las medidas correctoras
impuestas y debera informar de ellas, periddicamente, a los padres o tutores, cuando

el alumno es menor.

4.3 El orientador

a) Asesoramiento al profesorado en prevencion e intervencion ante problemas de
comportamiento del alumnado.

b) Disefio de planes de actuacion especificos para la mejora de la convivencia,
dirigidos al alumnado que presente alteraciones graves de conducta.

c) Colaboracion con el jefe de estudios en la adecuacién del plan de accion tutorial al
plan de convivencia del centro, impulsando y programando dentro del mismo la
realizacion de actividades que favorezcan un buen clima de convivencia escolar, y la
prevencidn y resolucion de conflictos.

d) Asesorar en la Comisidn de convivencia cuando sea requerido para ello.
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4.4 Los tutores y el profesorado.

1. En materia de convivencia, corresponde a los tutores:

a) En el &mbito del plan de accion tutorial y en la materia objeto de este decreto, la
coordinacién del profesorado que imparte docencia al grupo de alumnos de su tutoria.
b) Mediar y garantizar la comunicacion entre el profesorado, el alumnado y los padres
o tutores a fin de que se cumplan los objetivos del plan de convivencia.

c¢) Impulsar las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con
el alumnado del grupo de su tutoria e incorporar en sus sesiones contenidos proactivos
para la mejora de la convivencia escolar.

d) Valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos en casos
reiterativos.

e) Poner en conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, las
normas de convivencia.

f) Fomentar la participacion del alumnado en las actividades programadas en el plan
de convivencia.

g) Orientar y velar por el cumplimiento del plan de convivencia y de las normas de
convivencia establecidas por el centro.

2. En materia de convivencia, corresponde a los profesores:

a) Contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto,
de tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores
de la ciudadania democrética.

b) Prevenir, detectar y corregir aquellas conductas contrarias a la convivencia escolar
y a las normas de convivencia del centro.

c) Participar en las actuaciones destinadas a la mejora de la convivencia.

4.5 El Claustro de Profesores.

- Informar las Normas de Conducta y las actividades incluidas en el Plan de Convivencia.
- Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de sanciones y velar

por que estas se atengan a la normativa vigente.

4.6 Otros profesionales del centro.

1. Otros profesionales del centro, realizaran las funciones propias de su especialidad
respetando los principios de la convivencia escolar, desarrollando actuaciones

especificas de seguimiento del alumnado y sus familias.
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2. Corresponde al personal de administracion y servicios del centro contribuir de
forma activa a la mejora de la convivencia colaborando con el equipo directivo y el
profesorado del centro en el desarrollo del plan de convivencia y en el cumplimiento
de las normas de convivencia escolar y en la prevencion, deteccién y erradicacion de
las conductas contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones de

violencia y/o acoso escolar.

4.7 El Consejo Escolar

Al Consejo Escolar, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 127 de la LOE, le
corresponden las siguientes funciones relacionadas con la convivencia:

a) Realizar un informe anual del seguimiento y evaluacion del plan de convivencia
del centro.

b) Garantizar la participacion de todos los sectores de la comunidad educativa en la
elaboracion del plan de convivencia.

c) Elegir a las personas integrantes de la comision de convivencia.

d) Garantizar que las normas de convivencia establecidas se adecuen a la realidad del
centro.

e) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la
normativa vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director
correspondan a conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia
del centro, el Consejo Escolar, a instancia de padres o tutores, cuando el alumno es
menor, podra revisar la decision adoptada y proponer, en su caso, las medidas
oportunas.

f) Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los
alumnos.

g) Establecer directrices para la elaboracion del plan de convivencia y de las normas
de convivencia del centro.

h) Proponer actuaciones de mejora de la convivencia para todos los sectores de la
comunidad educativa, especialmente las relacionadas con la resolucion de conflictos
y la igualdad entre hombres y mujeres.

i) Designar a una persona gque impulse medidas educativas que fomenten la igualdad

real y efectiva entre hombres y mujeres.
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j) Informar las normas y los planes de convivencia y sus modificaciones previstas en

los articulos 12.4 y 13.1 de este decreto.

4.8 Comision de convivencia del Consejo Escolar

1. Enel seno del Consejo Escolar del centro se constituira la comision de convivencia,
cuyos componentes se elegiran de entre sus miembros, buscando la representacion de
todos los sectores que componen la comunidad educativa.

Formaréan parte de la comision de convivencia el director, el jefe de estudios, un
profesor, un padre de alumno y un representante del alumnado en el Consejo Escolar.
Seré presidida por el director del centro que podra delegar en el jefe de estudios.

En las normas de convivencia y en las de organizacion y funcionamiento se fijara la
concreta composicion de esta comision, que podré incluir la participacion de aquellos
otros miembros que se estime oportuno en funcién de su participacion en la gestion
de la convivencia escolar. En aquellos centros en los que exista la figura del orientador
esta podra participar en dicha comision asumiendo tareas de asesoramiento.

2. En las normas de organizacion y funcionamiento de cada centro, se estableceran,
asimismo, las competencias de la comision, en las que se encontraran las siguientes:

a) Promover gue las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la
tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad
entre hombres y mujeres, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que
considere oportunas para mejorar la convivencia en el centro la prevencion y lucha
contra el acoso escolar y la LGTBIfobia.

b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia del centro.
c) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la
observancia de las normas de convivencia.

d) Evaluar peridédicamente la situacion de la convivencia en el centro y los resultados
de aplicacion de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del
centro, asi como de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como sus
modificaciones.

g) Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacion y evaluacion del plan

de convivencia.
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h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las

establecidas con caracter general para todo el centro.

4.9 El alumando.

1. Corresponde al alumnado:

a) Participar de forma activa, a través del Consejo Escolar, en el proceso de
elaboracién, aprobacion, cumplimiento y evaluacion de las normas de convivencia,
asi como colaborar con el profesorado en tareas de organizacion y funcionamiento del
aula.

b) Participar en la promocién de la convivencia a través de los delegados de grupo,
de la junta de delegados, de las asociaciones de alumnos, y de sus representantes en
el Consejo Escolar.

c) Ayudar en la prevencion y resolucion de conflictos a través de su participacion
voluntaria como alumnos ayudantes en convivencia.

2. Los delegados, en materia de convivencia, tendran las siguientes funciones:

a) Fomentar la convivencia entre los demas alumnos de su grupo.

b) Colaborar con los profesores y con los 6rganos de gobierno del centro para el buen
funcionamiento del mismo.

c) Participar en acciones y programas de mejora de la convivencia del centro, de ayuda
entre iguales, en especial en casos de acoso, de igualdad efectiva entre hombres y
mujeres y LGTBIfobia.

d) Todas aquellas funciones que establezca las normas de convivencia y las normas
de organizacion y funcionamiento.

3. Lajunta de delegados, en relacion a la convivencia, tendra las siguientes funciones:
a) Canalizar las propuestas del alumnado y delegados de grupo en relacion a la mejora
de la convivencia.

b) Impulsar la participacion del alumnado y delegados en acciones y en programas
especificos de mejora de la convivencia como alumnos ayudantes.

c) Conocer y difundir entre el alumnado acciones para la mejora de la convivencia en

el centro.
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4.10 Los padres o tutores legales.

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, contribuiran a la mejora del clima
educativo del centro y al cumplimiento de las normas, promoviendo en sus hijos o
representados el respeto por las normas de convivencia del centro y a las orientaciones
y decisiones del profesorado en relacion con la convivencia escolar. Los padres o
tutores, cuando el alumno es menor, podran participar como voluntarios en acciones

para la mejora de la convivencia.

5 DERECHOS Y DE DEBERES DEL ALUMNADO, DE LOS PADRES O
TUTORES, DE LOS PROFESORES, Y DEL PERSONAL DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON RESPECTO A LA CONVIVENCIA
EN EL CENTRO.

1.1 Derechos del alumnado

De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de
julio, reguladora del Derecho a la Educacion:

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la
Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.

3. Se reconocen al alumnado los siguientes derechos bdsicos:

a) A recibir una formacidn integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al
pleno desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacién de los
aprendizajes, la promocion y la permanencia.

c) A que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a
criterios de plena objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su

libertad de conciencia y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su
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intimidad en lo que respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucion

Espafiola.
e) A la proteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
) A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.
g) A recibir orientacion educativa y profesional.
h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A ser informados por sus representantes en los érganos de participacion en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus

opiniones, de manera individual y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos

en la normativa vigente.

k) A la asociacion y reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la

normativa vigente.

I) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO,
con respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del

derecho de reunion y sean comunicadas previamente a la direccion del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracion

del plan de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas
de tipo personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de
presentar necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la

permanencia en el sistema educativo.
fi) A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o

accidente.

1.2 Deberes del alumnado

1. De conformidad con el articulo 6.4 de la Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, reguladora

del Derecho a la Educacion, son deberes de los alumnos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este

deber basico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:
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1.° Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

2.° Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus compafieros a la educacion.

3.° Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.
4.° Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacidn y aprendizaje, cumpliendo
las tareas formativas que se le encomienden.

5.° Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares vy
complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los demas derechos fundamentales de los
integrantes de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacidn por razén

de nacimiento, raza, sexo, opinidn o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo,

de acuerdo con la normativa vigente.

2. Ademas, son deberes de los alumnos:

a) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

b) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del
centro educativo.

c) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones
del profesorado y los érganos de gobierno del centro.

d) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner
en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa

gue presencie o de las que sea conocedor.

1.3 Derechos de los padres o tutores
Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relacion con la educacion de

sus hijos o representados, tienen los siguientes derechos:

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacion con garantia de calidad,
igualdad y equidad, conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto

de Autonomia de la Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las

propias convicciones ideolégicas, politicas, religiosas y morales.
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c) A la libertad de eleccidn de centro educativo de conformidad con las normas
vigentes, y a disponer de la informacidn necesaria para poder ejercer este derecho.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

e) A conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las

aclaraciones sobre los resultados de las mismas.

f) A recibir informacién sobre las normas que regulan la organizacion,

convivencia y disciplina en el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencion ante las

acciones contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacion

que afecta a sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencion y correccion de las

conductas contrarias a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

j) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la

realizacion de las actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

K) A participar, a traves del Consejo Escolar, en la elaboracion y revision de las
normas que regulan la organizacion, convivencia y disciplina en el centro, en los términos

establecidos en la normativa vigente.

I) A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias

convicciones.

m) A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del

centro educativo, en los términos establecidos en las leyes.

n) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y

profesional de sus hijos.

1.4 Deberes de los padres o tutores

Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres
o tutores les corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el
articulo 4.2 de la LODE:
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a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de
dificultad, para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan

regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las

condiciones necesarias para el progreso escolar.

c) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas,
religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la

comunidad educativa.

d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros
docentes, el proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las

orientaciones del profesorado en el ejercicio de sus competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del

centro y al cuidado de sus instalaciones y materiales.

f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene

personal, vestimenta y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les

encomienden.

h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de
los compromisos educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para

mejorar el rendimiento de sus hijos o tutelados.

i) Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracion con el

profesorado.
j) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

K) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, incluido el uso de los teléfonos méviles y
otros dispositivos electronicos, prestando especial atencion a aquellos hechos que

pudieran estar relacionados con el ciberacoso en el ambito escolar. (%)

! . Redaccion dada a la letra k) del articulo 7 por Decreto 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno.
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1.5 Derechos del profesorado

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcion
docente, se le reconocen los siguientes derechos:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de

la comunidad educativa.

b) A desarrollar su funcion docente en un ambiente educativo de orden, disciplina
y respeto a sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y
profesional.

c) A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia

escolar, con la colaboracion de la comunidad educativa.

e) A participar en la elaboracion del plan de convivencia del centro y hacer

propuestas para mejorarlo.

f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el
proceso de seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia

escolar.

g) A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del
alumnado para poder proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar

una educacion integral al alumnado.

h) A la proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi
como la cobertura de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros
publicos y, en relacion con los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las
funciones que realicen dentro o fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa

vigente.

i) A acceder a la formacion necesaria en materia de atencion a la diversidad,
convivencia escolar, gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los
estimulos y herramientas méas adecuados para promover la implicacién del profesorado
en actividades y experiencias pedagdgicas de innovacion educativa relacionadas con la

convivencia escolar y la resolucién de conflictos.
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J) A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacion,
funcionamiento y evaluacion del centro educativo, en los términos establecidos en las

leyes educativas vigentes.

k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos,
administrativos, legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus

funciones.

I) A poder ejercer el derecho de reunion, que se facilitara de acuerdo con la
legislacion vigente y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

1.6 Deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar

Son deberes del profesorado en el &mbito de la convivencia escolar los siguientes:

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de
conciencia y las convicciones religiosas, ideologicas, politicas y morales, asi como la

integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o
Consejo Escolar del centro en materia de participacion educativa y convivencia escolar,

en el marco de la legislacion vigente.

c) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad,
respetando su diversidad y fomentando un buen clima de participacion y convivencia que

permita el buen desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rapida, proporcionada y
eficaz, para mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases,
asi como en las actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera

del recinto escolar.

e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje

e integracion socioeducativa de sus hijos o tutelados.

f) Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencién y resolucion de las
conductas contrarias a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las
medidas correctoras educativas que correspondan en virtud de este decreto y de

conformidad con las normas de convivencia del centro.
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g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo
directivo y de los padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el
ambito de la convivencia escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas,
guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informaciéon y
circunstancias personales y familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y

sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencion inmediata que precisen.

h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia
infantil, juvenil o de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o

mujeres, de conformidad con la normativa vigente.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los
padres o tutores, cuando el alumno es menor, segun el procedimiento que se establezca

en las normas de convivencia del centro.

J) Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del
alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo.

K) Actualizarse en su formacion sobre atencion a la diversidad, convivencia
escolar y gestion de grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagogicas

de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar.

I) La tutoria de los alumnos, la direccion y orientacion en su aprendizaje, asi como

el apoyo en su proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.

m) La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en

colaboracion, en su caso, con los servicios o departamentos especializados.

n) La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del

alumnado.

fi) La promocién, organizacion y participacion en las actividades

complementarias, dentro o fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

0) La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de
respeto, de tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los

valores de la ciudadania democratica.

p) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les

sean encomendadas Y la colaboracion y trabajo en equipo con los compafieros.
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q) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos,

instrumentos y criterios de evaluacion y calificacion de las diferentes asignaturas.

1.7 Derechos del personal de administracion y servicios

Son derechos del personal de administracion y servicios en el ambito de la

convivencia escolar los siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de

la comunidad educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve

siempre su integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia

escolar con la colaboracion de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a traves del Consejo

Escolar, en su elaboracion y evaluacion y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion,
funcionamiento y evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos

en las leyes educativas vigentes.

f) A la proteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus
funciones, salvo en los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo

establecido en la normativa autonémica.

1.8 Deberes del personal de administracion y servicios

Son deberes del personal de administracion y servicios en el ambito de la

convivencia escolar los siguientes:

a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de
convivencia escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos

los miembros de la comunidad educativa.

b) Colaborar activamente en la prevencion, deteccion y erradicacién de las
conductas contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o

acoso escolar, fomentando un buen clima escolar.

¢) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente

de las alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo
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profesional sobre la informacion y circunstancias personales y familiares del alumnado.
En este sentido debera cumplir y asegurar en el &mbito de sus funciones la proteccién de

datos de carécter personal.

d) Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y sigilo

respecto a la actividad cotidiana del centro escolar.

6 FALTAS DE DISCIPLINA'Y SANCIONES
Este capitulo estd nombrado siguiendo los distintos articulos del DECRETO 32/2019, de

9 de abil, del Consejo de Gobierno, por el que seestablece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

(i) Articulo 31. Ambito de aplicacién
Con el objeto de garantizar el cumplimiento del Plan de Convivencia del centro, se

corregiran, de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento, los actos contrarios a
las normas establecidas en el Reglamento de Régimen Interno que realicen los alumnos
en el recinto escolar o durante la realizacion de actividades complementarias y
extraescolares y servicios educativos complementarios. Igualmente se podran corregir
todos aquellos actos de alumnos realizados fuera del recinto escolar cuando tengan su
origen o estén directamente relacionadas con la actividad escolar o afecten a los miembros
de la comunidad educativa.

En caso de comision de actos que pudieran ser constitutivos de delito o falta penal, los
Profesores y el equipo directivo del centro tienen la obligacion y el deber de poner los
hechos en conocimiento de los Cuerpos de Seguridad correspondientes o del Ministerio

Fiscal.

(ii) Articulo 32. Faltas de disciplina. Clasificacion
Se consideraran faltas de disciplina aquellas conductas que infrinjan las normas de

convivencia del centro. Las faltas se clasifican en leves, graves y muy graves. Asimismo

se tendran en cuenta circunstancias atenuantes o agravantes.

Las normas de convivenciade nuestro centro incluye, entre otras, las relativas a las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, el uso y cuidado de los espacios
y recursos del centro, la actitud y comportamiento durante las actividades lectivas,

complementarias y extraescolares, la puntualidad y la asistencia y el uso de objetos y
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dispositivos de uso personal, entre los que se incluyen los teléfonos moviles y otros
dispositivos electronicos, que pudieran obstaculizar el normal desarrollo de las

actividades del centro.

El uso de teléfonos méviles y otros dispositivos electronicos no estard permitido a los
alumnos en los centros docentes durante la jornada escolar, entendida como el espacio de
tiempo que incluye el horario lectivo, tiempo de recreo y los periodos dedicados al
desarrollo de las actividades complementarias y extraescolares, salvo que se permita
expresamente para el uso en actividades propuestas y aprobadas con fines didacticos.

Las medidas correctoras de las conductas contrarias a las normas de convivencia tendran

como objetivo principal el cese de dichas conductas.

Las faltas se clasifican en leves, graves y muy graves.

(i) Articulo 33. Faltas leves
1. Se calificara como falta leve cualquier infraccion a las normas de conducta establecidas

en el Plan de Convivencia, cuando, por su entidad, no llegara a tener la consideracion de
falta grave ni de muy grave.
2. Las faltas leves se corregiran de forma inmediata de acuerdo con lo que se dispone en

el Reglamento de Régimen Interior/Plan de Convivencia.

3. Sanciones:

a) Amonestacion verbal o por escrito.

b) Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el Jefe de Estudios
o el Director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de
aplicacion inmediata.

c) Larealizacion de tareas de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del
centro.

d) La prohibicién de participar en la primera actividad extraescolar programada por el

centro tras la comision de la falta.

e) La retirada del teléfono movil o del aparato o dispositivo electronico utilizado hasta

la finalizacion de la jornada.

(iv) Articulo 34. Faltas graves
1. Se califican como faltas graves las siguientes:
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a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no
estén justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros comparieros el ejercicio del derecho o
el cumplimiento del deber del estudio.

c) Los actos de incorreccion o desconsideracion con compafieros y compafieras u otros

miembros de la comunidad escolar.

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades
del centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

f) La sustraccion, dafio u ocultacién de los bienes o pertenencias de los miembros de la

comunidad educativa.
g) La incitacion a la comision de una falta grave contraria a las normas de convivencia.
h) La participacion en rifias mutuamente aceptadas.

i) La alteracion grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no

constituya falta muy grave, segun el presente decreto.
j) La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

k) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado

o falseen los resultados académicos.

I) La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o
que puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la

comunidad educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

m) La difusion por cualquier medio de imagenes o informaciones de &mbito escolar o
personal gue menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o

afecten a sus derechos.

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta
leve, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su

coste, 0 a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

2. Las faltas graves se corregiran con las siguientes sanciones:
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a) La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera
contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacion de los dafios causados.

b) Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios
o el director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de

aplicacion inmediata.

c) Prohibicion temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo
méaximo de un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar

fuera del centro.

d) Prohibicion temporal de participar en los servicios complementarios del centro,
excluido el servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por

un periodo maximo de un mes.

e) Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos

consecutivos.
) Expulsion del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

1. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las sanciones
previstas en las letras d), e) y f) del apartado anterior, durante el tiempo que dure la
sancion, el alumno realizara las tareas o actividades que determine el profesorado que le

imparte clase.

(v) Articulo 35. Faltas muy graves
1. Son faltas muy graves las siguientes:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de respeto

0 actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demas personal del centro.
b) El acoso fisico o moral a los comparieros.

c) El uso de la intimidacién o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos
que atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o

la salud contra los compafieros 0 demas miembros de la comunidad educativa.

d) La discriminacién, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, orientacion

sexual, opinién o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.
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e) La grabacion, publicidad o difusion, a través de cualquier medio o soporte, de
agresiones o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la

comunidad educativa.

f) Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones,
materiales y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la

comunidad educativa.

g) La suplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos

académicos.

h) El uso, la incitacion al mismo, la introduccion en el centro o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los

miembros de la comunidad educativa.
i) El acceso indebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del centro.

j) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general

cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta.
k) La reiteracion en el mismo trimestre de dos o més faltas graves.

I) La incitacion o estimulo a la comision de una falta muy grave contraria a las normas de

convivencia.

m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta
grave, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir

su coste, 0 a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

2. Las faltas muy graves se corregiran con las siguientes sanciones:
a) Realizacion de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al
mejor desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios

causados.

b) Prohibicion temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares
del centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de

curso para las actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro.
c¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsion de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior

a diez.
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e) Expulsion del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un alumno
de Educacion Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.
g) Expulsion definitiva del centro.

(vi) Articulo 36. Inasistencia a las clases
1. La inasistencia injustificada a las clases sera sancionada.
2. El ntmero méaximo de faltas por curso, sean justificadas o no, que pueden impedir la
aplicacion de los criterios normales de evaluacion y de la evaluacion continua seré del
40%.
3. Cuando el numero de faltas de asistencia, sean justificadas o no, sean del 40% o
superior, se derivara el caso a la Mesa de Absentismo de Alcalé de Henares.

(vii) Articulo 37. Organos competentes para la adopcidn de sanciones
Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad

publica. En los procedimientos de adopcion de medidas correctoras, los hechos
constatados por profesores y miembros del equipo directivo de los centros docentes
tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris tantum» o salvo
prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos
derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos. Todo ello en

consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de la Ley 2/2010.

1. Para determinar la aplicacion de sanciones correspondientes a la comision de una
falta leve seran competentes:
Cualquier profesor que presencie o tenga conocimiento de la comision de la falta, dando

cuenta al tutor del grupo y al jefe de estudios.

2. En la aplicacion de las sanciones previstas para las faltas graves seran
competentes:
a) El tutor y los profesores del alumno, para las medidas establecidas en las letras
a) y b) del articulo 34.2.

b) El jefe de estudios y el director, oido el tutor, para las medidas previstas en las

letras c) y d) del articulo 34.2.
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d) El director del centro, oido el tutor, podréa establecer las medidas recogidas en
las letras e) y f) del articulo 34.2.

3. La sancion de las faltas muy graves corresponde al Director del centro.

(viii) Articulo 38. Criterios generales para la adoptar medidas correctoras y medidas
cautelares.
En la adopcion de medidas correctoras disciplinarias y de medidas cautelares, se

deberan tener en cuenta los siguientes criterios generales:

1. La imposicion de medidas correctoras tendra caracter educativo y procurara la

mejora de la convivencia en el centro; ademas tendrd las siguientes finalidades:

a) Preservar la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la comunidad

educativa.

b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro

educativo y la actividad docente cumpla con su funcion.

c) Preservar el derecho del profesorado a ensefiar y del alumnado a aprender en

las condiciones adecuadas.

d) Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de convivencia
que deben regir en las relaciones entre todos los miembros de la comunidad

educativa.

e) Educar a los alumnos en el reconocimiento de los limites de sus actos y en la

asuncion de las consecuencias de los mismos.
2. No se podra privar a ningun alumno de su derecho a la educacién obligatoria.

3. En los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar se procurara que las

medidas correctoras que se adopten eviten que se acentlen estos problemas.

4. Se deberan tener en cuenta, con caracter prioritario, los derechos de la mayoria
de los miembros de la comunidad educativa y los de las victimas de actos antisociales, de
agresiones o de acoso, primando el interés superior de los menores sobre cualquier otro

interés.

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las

medidas correctoras de prohibicidn de participar en las actividades extraescolares o la de
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expulsion temporal de determinadas clases o del centro, el alumno realizard las tareas y
actividades que determine el profesorado que le imparte clase, coordinados, en su caso
por el tutor.

6. Se valoraran la edad, situacién y circunstancias personales, familiares y sociales
del alumno, y demas factores que pudieran haber incidido en la aparicion de las conductas

0 actos contrarios a las normas establecidas.

7. Se deberan tener en cuenta las secuelas psicolédgicas y sociales de los agredidos,
asi como la repercusion social en el entorno del alumno creada por las conductas objeto

de medidas correctoras.

8. Las medidas correctoras deberan ser proporcionales a la edad de los alumnos y
su situacion socioemocional, asi como a la naturaleza y gravedad de las faltas cometidas,

y deberan contribuir a la mejora del clima de convivencia del centro.

(ix) Articulo 39. Criterios para la graduacion ded las medidas
correctoras.Circunstancias atenuantes y agravantes

1. Para la graduacion de las sanciones se apreciaran las circunstancias atenuantes o

agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de conducta.

2. Se consideraran circunstancias atenuantes:

a) Elarrepentimiento.

b) La ausencia de intencionalidad.

c) Lareparacion del dafio causado.

d) La colaboracion en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucién pacifica del
conflicto.

e) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia

durante el curso académico.

3. Se consideraran circunstancias agravantes:
a) La premeditacion y la reiteracion. Haber sido sancionado con anterioridad por

el incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico.
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b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas,

de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro.

c) Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros de menor edad o recién

incorporados al centro.

d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por
padecer discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicién personal o

circunstancia social.

e) Los actos realizados en grupo o la incitacion o estimulo a la actuacion colectiva

que atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los integrantes
de la comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia
a través de aparatos electrénicos u otros medios.

(x)

(xi) Articulo 40. Asuncion de responsabilidades y reparacion de los dafios

1. Los alumnos quedan obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que
hubieran sustraido y a reparar los dafios que causen, individual o colectivamente, de forma
intencionada o por negligencia grave, a las instalaciones, a los materiales del centro y a
las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa, o, en su caso, deberan
contribuir al coste economico de su reparacion, coste que deberan asumir los padres, o
tutores del alumnado menores de edad sobre los que ejerzan la patria potestad o la tutela.
Asimismo, los padres o tutores asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en
los términos previstos por la Ley. La reparacion economica no eximira de la medida de

correccion.

En las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia se podran fijar
aquellos supuestos en los que la reparacion material de los dafios pueda sustituirse por la
realizacion de tareas que contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro, o

a la mejora del entorno ambiental del mismo.

2. Asimismo, cuando se incurra en conductas tipificadas como agresion fisica o0 moral a

sus compafieros o demas miembros de la comunidad educativa, se debera reparar el dafio
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moral causado mediante la presentacién de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segun corresponda por la
naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano competente para

imponer la correccion.

Articulo 41. Adopcion de otras medidas necesarias para la preservacion de la

convivencia

1. Las actuaciones necesarias para la preservacion de la convivencia contemplaran
el establecimiento de medidas cautelares, proporcionales y provisionales, que permitan

garantizar el desarrollo normal de las actividades en el centro.

2. Sin perjuicio de las medidas correctoras que posteriormente pudieran
imponerse, cuando la conducta del alumno perturbe el desarrollo de las actividades
lectivas o de otro tipo, el profesor podrd expulsar al alumno de la actividad con

comparecencia inmediata ante el jefe de estudios.

3. Cuando concurran circunstancias excepcionales que hagan previsible una
quiebra o deterioro de la convivencia en el centro, el director, de forma motivada, podra
complementar las medidas correctoras aplicadas con el cambio de grupo de algin o

algunos alumnos, sin caracter sancionador.

4. Cuando la falta cometida hubiera consistido en la introduccion en el centro de
objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de
los miembros de la comunidad educativa, la direccion del centro procedera a su retencién
hasta su entrega a los padres, o tutores de los alumnos menores de edad, salvo que por el
caracter ilicito de su posesion o trafico debieran de ser entregados a los cuerpos de

seguridad o al Ministerio Fiscal.

Si la introduccion en el centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud
o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa
hubiera sido realizada por alumnos mayores de edad y no procediera la entrega de tales
objetos o sustancias a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal, la direccién del

centro retendra los objetos o sustancias hasta el final de la jornada escolar.

5. Los dispositivos de captacién del sonido y/o la imagen que fueran empleados

para atentar contra la intimidad de las personas o su derecho a la propia imagen, seran
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retenidos de igual modo, salvo que, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito, deban
ser entregados a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.

6. En iguales condiciones seran retenidos los dispositivos electronicos que
hubieran sido empleados para impedir o dificultar la correcta evaluacion del aprendizaje
por parte del profesorado o falsear los resultados académicos.

7. Sin perjuicio de la aplicacion de medidas correctoras, el uso de objetos y
dispositivos de uso personal podrian ser retirados hasta la finalizacién de la jornada

escolar en caso de uso inadecuado 0 en momentos no permitidos.

Articulo 42. Coordinacion interinstitucional

1. De acuerdo con la disposicidn adicional vigésima tercera de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, para una mayor precision y eficacia de las
actuaciones correctoras, los centros podran recabar los informes que se estimen
necesarios acerca de las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno a los
padres o tutores, cuando el alumno sea menor o, en su caso, a las instituciones publicas

competentes.

2. Enaguellos supuestos en los que, una vez llevada a cabo la correccién oportuna,
el alumno siga presentando reiteradamente conductas perturbadoras para la convivencia
en el centro, el director dard traslado, previa comunicacion a los padres o tutores, cuando
el alumno sea menor, a las instituciones publicas del &mbito sanitario, social o de otro
tipo, de la necesidad de adoptar medidas dirigidas a modificar aquellas circunstancias
personales, familiares o sociales del alumno que puedan ser determinantes de la aparicién

y persistencia de dichas conductas.

3. En aquellas actuaciones y medidas de correccion en las que el centro reclame
la implicacion directa de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, y estos la
rechacen de forma expresa, el centro pondra en conocimiento de las instituciones publicas
competentes los hechos, con el fin de que adopten las medidas oportunas para garantizar

los derechos del alumno, asi como el cumplimiento de los deberes de los progenitores.
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7 EL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

Principios generales

1. La regulacion de la convivencia se entenderd desde el respeto al marco
normativo democratico recogido en el plan de convivencia y en las normas de convivencia

del centro educativo.

2. El dialogo y la conciliacion seran estrategias habituales y preferentes para la

resolucion de conflictos en el ambito escolar.

3. En los casos en los que fuese necesario, se realizara la oportuna asistencia y

orientacion psicopedagdgica a las victimas y a las personas agresoras.

4. Para aquellas conductas no tipificadas como faltas, se podran utilizar estrategias
para la resolucion de conflictos, con caracter preventivo, voluntario y exclusivamente

entre alumnos, tales como:

e Comparieros guia o tutores.

e Mediadores de aula.

e Contratos de Convivencia, mediacion y compromiso entre los alumnos
afectados por un conflicto de convivencia.

e Patios inclusivos.

e Buzones de sentimientos por aula.

e Charlas y exposicion de problemas y aportacion de soluciones

consensuadas.

5. Se aplicara el procedimiento disciplinario ordinario ante las faltas leves,
mientras que el procedimiento disciplinario especial sera de aplicacion para faltas graves
0 muy graves, teniendo en consideracion la posibilidad prevista en el articulo 46.2 del
decreto 32/2019, de 9 de abril.

SECCION I. Procedimiento ordinario

Articulo 46.- Ambito de aplicacidn del procedimiento ordinario

1. El procedimiento ordinario es el que se aplicara con caracter general respecto de las
faltas leves, asi como a las graves cuando, por resultar evidentes la autoria y los hechos

cometidos, sea innecesario el esclarecimiento de los mismos.
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2. Podré sustanciarse el procedimiento ordinario en relacion con las faltas muy
graves en el caso de que la falta resulte evidente y sea asi reconocida la autoria y los
hechos cometidos por el autor de los mismos, siendo innecesaria la instruccion prevista
en el procedimiento especial. Este reconocimiento de los hechos por parte del alumno
deberd registrarse documentalmente y firmarse en presencia de padres o tutores y del
director del centro. No obstante, si quien vaya a imponer la sancién considera que es de
aplicacion alguna de las sanciones de las letras f) y g) del articulo 35.2, se abstendra de
resolver, debiendo remitir el asunto al director, para la tramitacién del procedimiento

especial.

3. En cualquier caso, se debera respetar el derecho de audiencia del alumno con
caracter previo a la adopcién de la medida correctora. En los casos de aplicacion de
medidas correctoras ante faltas consideradas graves o muy graves o que impliquen
modificacion del horario de entrada o salida del centro o pérdida del derecho de asistencia
a clases o de actividades complementarias o extraescolares, se debera dar audiencia previa
a los padres o tutores.

Articulo 47. Tramitacion del procedimiento ordinario

1. Las faltas leves cuyos hechos y autoria resulten evidentes podran ser
sancionadas de forma inmediata por el profesor, de conformidad con las competencias
establecidas en el articulo 37.1 de este decreto. Este comunicara al jefe de estudios la
medida correctora impuesta o la necesidad de obtener mas informacion para determinar

la tipificacion de la falta o la autoria de la misma.

2. Cuando sea necesaria la obtencion de informacion que permita una correcta
valoracion de los hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca el
reconocimiento de los mismos por parte del alumno, el jefe de estudios oird a cuantas
personas considere necesario y a los posibles alumnos infractores y dara traslado al

organo competente para que adopte la medida correctora que corresponda.

3. Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas
con la correccién de sus alumnos tutelados, y seran oidos previamente a la adopcion de

las medidas correctoras, a excepcion de aquellas de aplicacién inmediata.

4. Elalumnado y sus familias o tutores recibiran comunicacién por escrito de todas
y cada una de las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el

procedimiento disciplinario ordinario.
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5. La duracion total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez
dias lectivos. Se deberd dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada,

haciendo constar los hechos y los fundamentos que la sustentan.

SECCION II. Procedimiento disciplinario especial. El expediente disciplinario

Articulo 48. Ambito de aplicacion del procedimiento especial
El procedimiento especial regulado en esta seccion es el que, con caracter general,

se seguird en caso de las faltas graves y muy graves, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 46 de este decreto.
Articulo 49. Incoacion de expediente y adopcion de medidas provisionales

1. El director del centro, una vez oidos el alumno o sus padres o tutores, cuando
el alumno sea menor, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo conocimiento
de la comision de la falta, incoara el expediente, bien por iniciativa propia, bien a
propuesta del profesorado, y designara a un instructor, que sera un profesor del centro.
Como medida provisional y comunicandolo al Consejo Escolar, al alumno y a sus padres
o tutores, podra decidir la suspensidn de asistencia al centro, o a determinadas actividades
o clases, por un periodo no superior a cinco dias lectivos. Este plazo sera ampliable, en

supuestos excepcionales, hasta la finalizacion del expediente.

2. El plazo para la incoacion del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta

los diez dias lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.

Articulo 50. Instruccion del expediente
1. La incoacién del expediente y el nombramiento del instructor se comunicaran

al alumno vy, si este es menor de edad, igualmente a sus padres o tutores.

2. Los alumnos y sus padres o tutores podran solicitar la recusacion del instructor
asignado, y el profesor nombrado como instructor podra solicitar también su abstencion,

en los términos que establezca la normativa vigente.

3. El instructor iniciard las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los
hechos, y en un plazo no superior a cuatro dias lectivos desde que se le designd, notificara
al alumno, y a sus padres o tutores si aquel fuera menor, el pliego de cargos, en el que se
expondran con precisién y claridad los hechos imputados, asi como las medidas
correctoras que se podrian imponer, dandoles un plazo de cuatro dias lectivos para alegar

cuanto estimen pertinente. El instructor del expediente no podra tomar declaracion a
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ningun alumno menor de edad, sin la autorizacion expresa de sus familias. En el escrito
de alegaciones podra proponerse la prueba que se considere oportuna, que debera
aportarse o sustanciarse en el plazo de dos dias lectivos. En los casos en los que, tras la
entrega del pliego de cargos, el alumno o sus padres reconozcan los hechos causantes,
acepten las medidas correctoras propuestas y renuncien explicitamente y por escrito a
formular alegaciones y proponer pruebas, el instructor dara por concluida la instruccion

del expediente.

4. A continuacion, el instructor formulard, en el plazo de dos dias lectivos, la
propuesta de resolucion, que debera contener los hechos o conductas que se imputan al
alumno, la calificacion de los mismos, las circunstancias atenuantes o agravantes si las

hubiere, y la medida correctora que se propone.

5. El instructor dara audiencia al alumno vy, si es menor, también a sus padres o
tutores, para comunicarles la propuesta de resolucion y el plazo de dos dias lectivos para
alegar cuanto estimen oportuno en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho

plazo, esta debera formalizarse por escrito.

Articulo 51. Resolucion
1. El instructor elevaré al director el expediente completo, incluyendo la propuesta

de resolucion y todas las alegaciones que se hubieran formulado. El director adoptara la

resolucién y la pondra en conocimiento del Claustro de profesores.

2. El procedimiento debera resolverse en el plazo maximo de dieciocho dias
lectivos desde la fecha de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que la
complejidad de los hechos o la falta de colaboracion de las partes implicadas lo impidan.
Esta posibilidad sera solicitada por el instructor al director, que adoptara la decision de
ampliar dicho plazo. La resolucion debera estar suficientemente motivada, y contendra
los hechos o conductas que se imputan al alumno; la valoracion expresa de la prueba
practicada, las circunstancias atenuantes o agravantes, si las hubiere; los fundamentos
juridicos en que se base la medida correctora impuesta; el contenido de la misma, su fecha

de efecto, el 6rgano ante el que cabe interponer reclamacion y plazo para ello.
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Disposiciones generales sobre los procedimientos disciplinarios
Comunicaciones, reclamaciones, recursos, plazosy otros procedimientos
Articulo 52.- Comunicaciones

1. Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno
sea menor, se realizaran a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro
para comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia de su remisién y
fecha por cualquier medio de comunicacion inmediata que permita dejar constancia
fehaciente de haberse realizado y de su fecha. Para la notificacion de las resoluciones, se
citard a los interesados segun lo sefialado en el parrafo anterior, debiendo estos
comparecer en persona para la recepcion de dicha notificacién, dejando constancia por
escrito de ello. De no presentarse personalmente para la recepcion de la resolucion, el
centro la remitira por los medios ordinarios de comunicacion propios del centro, dandose

asi por comunicada.

2. En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del
padre o representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a recibir
comunicaciones o notificaciones, no impedird la continuacién del procedimiento y la

adopcion de la medida correctora.

3. La resolucion adoptada por el 6rgano competente sera notificada al alumno vy,
en su caso, a sus padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores
del centro y al Servicio de Inspeccién Educativa de la Direccion de Area Territorial
correspondiente.

Articulo 53.- Reclamaciones

La resolucion por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido
adoptadas en un centro publico o en un centro privado sostenido con fondos publicos,
podra ser objeto de reclamacién por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro
dias hébiles, ante el Director del Area Territorial correspondiente. Las reclamaciones se
presentaran, preferentemente, en la Secretaria del centro educativo. La presentacion de la
reclamacidn dejara en suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resolucion de la
misma. La resolucion del Director de Area Territorial pondra fin a la via administrativa.

Articulo 54.- Procedimientos de actuacion con el alumnado después de la

aplicacion de medidas correctoras
1. Las medidas correctoras que no impliquen expulsién o que ésta no supere los

cinco dias, seran objeto de seguimiento por el tutor.
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Las medidas correctoras de expulsion por una duracion mayor de cinco dias seran

complementadas con un plan de seguimiento del alumno.

2. El director nombrard un profesor responsable de dicho seguimiento,
preferentemente el tutor del profesorado que de clase al alumno.

El plan incluird al menos una entrevista presencial semanal con el alumno. Dicha
entrevista se realizar4 en condiciones de lugar y horario que no entorpezca el

funcionamiento del centro.

3. Los centros podran establecer procedimientos de colaboracion con entidades o
recursos externos para la atencion de los alumnos que hayan sido objeto de una medida

correctora con expulsion de las clases.

4. El director podra autorizar al alumno la asistencia al centro para realizar las
pruebas de evaluacion que se convoquen. No se podra privar al alumno a la asistencia al
centro para la realizacion de pruebas trimestrales o finales.

Articulo 55.- Plazos de prescripcion

1. Las faltas leves prescribiran en el plazo de tres meses, las graves en el de seis

meses Yy las muy graves en el plazo de doce meses, sendos plazos contados a partir de la

fecha en que los hechos se hubieran producido.

2. Asimismo, las medidas correctoras impuestas sobre faltas leves y graves
prescribiran en el plazo de seis meses, y las impuestas sobre las muy graves en el plazo
de doce meses, ambos plazos contados a partir de la fecha en que la medida correctora se

hubiera comunicado al interesado.

3. Los periodos de vacaciones se excluyen del computo de los plazos de

prescripcion.

8 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CONDUCTAS DISRUPTIVAS,
VIOLENTAS Y CASOS AUTOLITICOS.

Este documento pretende facilitar la intervencién en posibles casos de conductas
disruptivas.
En aquellos casos menos graves y que se resuelven rapidamente, no sera necesario

hacer uso de este Protocolo.
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1.1.- Definicién de las conductas.

e Conductas previas o disruptivas:
- Interrupcion de la clase, impidiendo que los compafieros lleven a cabo la
actividad.
- Dificultad para respetar las normas.
- Falta de lenguaje.
e Conductas reconducible:
- Insultos.
- No permitir a los compafieros llevar a cabo una actividad de forma extrema.
- Huida del adulto.
- No emplea el lenguaje, ni para demandar ni contestar.
- Solicita ayuda expresa al adulto de referencia (1T, AL o PT).
- No deja hablar a los demas.
- Les ofende.
- Pérdida de control.
- Presenta comportamientos agresivos o desproporcionados.
- Se niega a cooperar.
- Hace todo lo posible por llamar la atencion.
- Muestra una actitud negativa frente al trabajo propuesto, y tiene problema

en verbalizarla.

e Conductas grave:
- Agresion fisica a él mismo.
- Agresion fisica a los demas.

- Dailar el material del centro.

1.2.- Manifestacion

No todos los conflictos que surgen en la convivencia diaria de la clase, pueden
considerarse disrupcion. El aula es un espacio vivo donde el papel del profesor no se

limita exclusivamente a impartir docencia, sino que en su dimension de educador también
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desarrolla otras funciones como la de educar en valores, fomentar las relaciones sociales,
mediar en las interacciones entre iguales etc.
Para hablar de disrupcion deben darse las siguientes condiciones:
1.- Las conductas se producen en una misma clase de forma reiterada y
durante un tiempo prolongado. Es decir, no se trata de hechos casuales o
accidentales.
2.- El alumno disruptor reproduce una conducta inadecuada con el

profesorado en general o con determinados profesores en particular.

2.- IDENTIFICACION DE LA SITUACION

2.1.- Comunicacién de la situacion

Cuando ocurra una situacion en la que el nifio perturbe la clase o el desarrollo de las
actividades que se esten realizando, tanto en el recreo como en salidas y otras actividades
alternativas. Se debera valorar por parte del profesor o profesora qué tipo de gravedad de
conducta esta emitiendo, de las descritas anteriormente, puesto que algunas conductas
con una simple retirada de atencion por el profesorado como el alumnado quedan
resueltas, si con esto no es suficiente se llamara a la I'T (si no esta con él en ese momento),
y ala PT o AL, para poder colaborar con el profesorado en el proceso de reconducir la
conducta, de relajacion o intervencidn directa.

Si la conducta se agrava, se avisara a jefatura de estudios, que recibe informacion
acerca de comportamientos inadecuados en las dependencias del centro, y es quien se
encargara de llamar a la familia u a otros servicios que se consideren necesarios.

Dependiendo de la gravedad de la incidencia se llevaran a cabo las siguientes medidas.

2.2- Recogida de Informacion

Una vez recibida la incidencia por la Jefa de Estudios, si considera que es una situacion
o conflicto calificado como grave o muy grave, se llevardn a cabo las medidas
establecidas en el DECRETO 32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid y emplear

sus ANEXOS para rellenar la informacidn precisa.
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Para recopilar informacion se tendra en cuenta lo siguiente:
1.- Lugar y modo donde tiene lugar la conducta disruptiva.
2.- Procedencia de la informacion por si es necesario contrastar. En
numerosas ocasiones es bastante Gtil la opinion conjunta de profesorado,

tutor y delegado de grupo.

2.3 - Diagnostico de la situacion

El tutor, junto con el profesor afectado, y la colaboracion de la IT, elaborardn un
diagndstico inicial en donde quede reflejado el tipo de disrupciones, las medidas iniciales
puestas en practica, la naturaleza del problema, los alumnos o grupos implicados...Es
decir, un andlisis exhaustivo para lograr la regulacion y resolucién de la conducta.

En este punto, resulta muy util el papel de la integradora social, quien a su vez, por el
carécter singular y mediador de su trabajo puede conseguir una resolucion previa del

problema.

3. ADOPCION DE MEDIDAS GENERALES

La toma de decisiones debe ser un elemento a considerar Unicamente cuando otros
procedimientos conciliadores, mediadores 0 medidas adoptadas previamente no han
surtido efecto.

En numerosas ocasiones, determinadas intervenciones encaminadas a la prevencion
constituyen un factor de calidad que reduce significativamente el nimero de conflictos.

La experiencia nos ensefia que hay medidas que facilitan el buen clima de la clase y,
por lo tanto, dificultan la aparicion de conductas disruptivas. Entre ellas, podemos citar

la puesta en

practica de un Plan de Convivencia aprobado por el Consejo Escolar, una metodologia
activa en el aula, donde el alumno sea el protagonista del proceso de ensefianza-
aprendizaje, un plan especifico de atencion a la diversidad, la manera de configurar el
grupo-clase, etc.

Para que ello sea posible, es necesario que se den simultaneamente las siguientes
condiciones:

- Los acuerdos deben ser compartidos y asumidos por todo el Equipo Docente.
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La intervencion debe ser inmediata.

La intervencidn debe realizarse solo por las personas acordadas.

Se debe procurar la claridad y publicidad de las normas, asi como la
coherencia en su aplicacion.

La necesidad de respetar la confidencialidad.

La importancia de las acciones preventivas, desarrollando los Programas
Educativos necesarios.

ANEXOS adjuntos.

Las medidas adoptadas deberan ser de caracter preventivo, resolutivo y, llegado el

caso, sancionador.

En cualquier caso, deberan contribuir a mejorar el clima de convivencia para facilitar

el papel del profesorado y el derecho que asiste al resto del grupo a recibir clase con

absoluta normalidad.

3.1.- Con el alumnado

Determinadas actuaciones en el centro pueden evitar o minimizar la aparicion de la

conducta disruptiva. Algunas de ellas, se relacionan a continuacion:

Fomentar la participacion de los alumnos en la organizacion del grupo clase
y organizar estrategias de aprendizaje cooperativo.

Plantear objetivos que resulten factibles, para que el alumno tenga
posibilidades de éxito. En este punto son importantisimas las medidas de
atencion a la diversidad aprobadas en el Proyecto Curricular de Centro.
Buscar la implicacion del alumnado organizando talleres de habilidades
sociales, programas de modificacion de conductas y procedimientos de
mediacion escolar.

Aplicar de las medidas establecidas en el ROC del centro.

3.2.-Con el aula

Entre las medidas para ayudar a la mejora de la convivencia en el aula, estan el

establecer unas Normas de Convivencia para el grupo-clase, consensuadas y garantizando

la participacion de todos en su elaboracién, aprobacidn y puesta en practica. No se debe
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olvidar que la ensefianza es un proceso continuo y dinamico con cambios constantes y
que, por lo tanto, se debe garantizar tanto el conocimiento de dichas Normas como su

aceptacion por los usuarios de las mismas.

3.3.- Con el profesorado

Se tipificaran las conductas disruptivas, los criterios que guiaran a los Equipos
Docentes; las exigencias y la unificacion de los umbrales de tolerancia. Se acordara lo
que se consideran conductas leves, graves, y muy graves. Se establecera una secuencia
de actuaciones de forma que una conducta considerada leve, debera ser solventada y
gestionada por el propio profesor. Conductas mas graves y repetitivas obligaran a la
intervencion del Equipo Educativo y conductas reiteradas y claramente disruptivas
pasarén finalmente a la Comision de Convivencia. Y sobre todo no se olvidara que las

actuaciones y medidas deben ser lo mas agiles e inmediatas posibles.

Las actuaciones con el profesorado se han de concretar en:

- Proporcionarle herramientas y estrategias para poder abordar las situaciones
problematicas de forma satisfactoria y constructiva.

- Intentar un cambio de actitudes en las relaciones que se establecen
diariamente en el centro y en el aula.

- Evitar metodologias que propicien la competitividad, el individualismo y la
discriminacion.

- Potenciar la autogestion del grupo.

- Elaboracion de un Plan de Accion Tutorial que organice actividades dirigidas
al fomento de la convivencia en el aula.

- Se incidird en la formacion del profesorado en resolucién de conflictos,

mediacidn escolar, ensefianza cooperativa y dindmica de grupos.

3.4.- Con la familia

La relacién con la familia del alumno responsable de conductas disruptivas ha de ser
inmediata y cercana y debe tener como objetivo fundamental encontrar espiritu de

colaboracion para la resolucién del problema. Mediante entrevistas personales se han de
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lograr acuerdos con la familia, levantando acta si es preciso, para que el alumno encuentre
una respuesta unica por ambas partes.

En el caso de que la familia tenga una responsabilidad importante en el origen de la
conducta, tendra un seguimiento por parte del educador social y los Servicios Sociales de
Base, con la intencion de adecuar los patrones educativos.

Si la conducta disruptiva es considerada gravemente perjudicial para la convivencia
en el centro, se comunicara a la familia la incoacion del correspondiente expediente
disciplinario y se pondra en conocimiento del Servicio de Inspeccion.

En los casos mas graves, se dard conocimiento del hecho a la Administracion educativa

y, llegado el caso, al equipo técnico del juzgado de menores.

ACTUACION ANTE CASOS AUTOLITICOS Y DE VIOLENCIA.

Ante posibles apariciones de casos de riesgo, el centro seguird el protocolo que la
Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y Universidades, Viceconsejeria de
Organizacion Educativa y la Subdireccion General de Inspeccion Educativa han
elaborado, RESOLUCION de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de Organizacion
Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para la aplicacion
de protocolos de actuacion ante cualquier tipo de violencia.

Adaptado de “Suicidio y adolescencia”. En “El Acoso escolar y la convivencia en los
centros educativos: Guia para el profesorado y las familias” (pp. 274-290) (Luengo, J.A.,
2019), “Autolesiones y centros educativos. Guia de intervencion basica”, mismo texto
(pp. 302-305) y “Amenazas de comportamiento suicida del alumnado y

Autolesiones. Propuesta para la elaboracion de planes de intervencion, proteccion y
acompafiamiento del alumnado en situaciones de riesgo en centros educativos” (Luengo,
J.A. 2021).

A continuacion se muestra el guion de actuaciones del centro educativo:
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4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

Se evaluara el proceso y resultado en todos los ambitos del colegio al igual que el
compromiso, acuerdos y medidas estipuladas, a través de las distintas reuniones de la
Comision de Convivencia del centro, en Consejo Escolar y trimestralmente en las juntas
de evaluacion.

Todo esto quedara registrado en la memoria final de curso.

9 LA EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

El plan sera evaluado al menos una vez por trimestre dentro del seno del Consejo Escolar
y siempre que se requiera a través de la Comision de Convivencia. También se realizara
una valoracion y evaluacion en la Memoria Final de curso.

Para ello se tendran en cuenta los siguientes indicadores de logro:

MEMORIA DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Indicadores de logro GRADO DE
g CONSECUCION

(\Valorar de 1 a 4)

1 2 3

Se ha elaborado el Plan de Convivencia del centro
1| ajustandose a la normativa vigente y a las necesidades del
centro.

Se ha elaborado el nuevo Plan de Convivencia con las
2 | aportaciones del Claustro y C. Escolar.

Se ha informado al Claustro de profesores y al C.
3| Escolar sobre el nuevo Plan de Convivencia.

Se ha informado al Claustro y C. Escolar de la
resolucion de los conflictos disciplinarios.
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Se ha fomentado la participacion de la Comunidad
Educativa como medio para mejorar la convivencia.

Se han realizado actividades programadas en el Plan de
Convivencia.

Se han elaborado y puesto en marcha diferentes
proyectos que favorecen la convivencia en el centro.

Han resultado efectivas las medidas correctoras
aplicadas.

9| Se ha incluido el Plan de Bienestar Social y Proteccion.

EVALUACION:

SEGUIMIENTO: Se llevara a cabo por la comision de convivencia, al menos trimestralmente
y siempre que Se requiera.

OBSERVACIONES Y VALORACION:

DIFICULTADES PROPUESTAS DE MEJORA
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10 CONTROL Y ACTUALIZACIONES.

CONTROL DE MODIFICACIONES Y ACTUALIZACIONES

gi;VISI ON FECHA [Descripcion
1 13/09/21 | Adaptar al decreto del 25 de junio de 2021
2 15/10/21 | Indicadores de logro dentro de la evaluacion del plan.
3 14/10/22 |Plan de Bienestar social y proteccion. Plan de actuacion conductas

disruptivas.
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